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URDULIZKO UDALAREN ASEGURU PRIBATUEN ZERBITZUA KONTRATATZEKO BALDINTZA 

TEKNIKOEN AGIRIA 

 

 

I.- KONTRATUAREN XEDEA ETA ALDERDI OROKORRAK 

 

1. KLAUSULA.- KONTRATUAREN XEDEA 

Kontratu honen xedea da Urdulizko Udalak dituen arriskuen estaldura bermatzeko 

beharrezkoak diren aseguru pribatuen polizak kontratatzea, Preskripzio Teknikoen Agiri 

honetan ezarritako baldintza, estaldura, aseguratutako kapital, muga eta gainerako 

preskripzioen arabera. 

Kontratuak plegu honen 2. klausulan zehazten diren aseguru-modalitateak barne hartuko ditu, 

aseguratu beharreko arriskuei dagozkienak. 

Polizek, gutxienez, agiri honetan ezarritako estaldurak eta baldintzak bermatu beharko 

dituzte, Administrazio Klausula Partikularren Agirian aurreikusitakoaren arabera lizitatzaileek 

eskain ditzaketen hobekuntzei kalterik egin gabe. 

Prestazioak, halaber, polizen kudeaketa integrala eta ezbeharren izapidetzea eta jarraipena 

barne hartuko ditu, baldintza-agiri honetan ezarritako baldintzetan. 

Erakunde esleipendunak kontratatutako polizak behar bezala kudeatzeko behar den 

dokumentazioa, informazioa eta laguntza eman beharko dizkio Udalari, baita estaldurei, 

baldintzei eta ezbeharren kudeaketari buruzko aholkularitza ere. 

Kontratua gauzatzeko aseguru-bitartekari batek esku hartzen badu, bitartekariak behar bezala 

gaituta eta dagokion administrazio-erregistroan inskribatuta egon beharko du, eta bere 

eginkizunak bete beharko ditu aseguru-banaketaren arloan indarrean dagoen araudiaren 

arabera. 

Polizen kudeaketan esku hartzen duen bitartekariak, hala badagokio, kontratatutako 

aseguruen aholkularitza-, laguntza- eta kudeaketa-zerbitzua eman beharko dio Udalari, 

ezbeharren izapidetzea, jarraipena eta ebazpena barne, eta polizei eta estaldurei buruz 

eskatzen zaion informazioa eman beharko dio Udalari. 
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Primak urtero ordainduko dira, eta sei hilean behin ordaintzea onartu ahal izango da, 

Udalarentzako kostu gehigarririk gabe, agiri honetan eta berariazko klausula administratiboen 

pleguan ezarritako baldintzen arabera. 

2. KLAUSULA.- LOTETAN BANATZEA 

Kontratazio publikoaren araudian aurreikusitakoaren arabera, eta aseguratu beharreko 

arriskuen izaera eta ezaugarri bereiziak kontuan hartuta, kontratua BOST lote hauetan 

banatzen da, Urdulizko Udalak behar dituen aseguru-modalitateei dagozkienak: 

1. LOTEA: Ibilgailu-asegurua 

Urdulizko Udalaren ibilgailu motordunak erabiltzearen ondoriozko ondare-arriskuak eta 
erantzukizun zibila. 

Lote honetan sartzen da udalaren jabetzako edo eskura dauden ibilgailuei lotutako arriskuen 
estaldura, dagozkion preskripzio teknikoetan zehazten diren erantzukizunak eta gainerako 
estaldurak barne. 

2. LOTEA. Erantzukizun zibileko eta ondare-erantzukizuneko asegurua 

Urdulizko Udalaren erantzukizun zibileko eta ondare-erantzukizuneko asegurua. 

Lote honen helburua da Urdulizko Udalak bere eskumenak, jarduerak eta zerbitzuak 
garatzearen ondorioz hirugarrenen aurrean izan ditzakeen erantzukizunak estaltzea, agiri 
honetan ezarritako baldintzetan eta irismenarekin. 

3. LOTEA. Kalte materialen asegurua 

Galera eta kalte materialen arrisku ororen aurkako asegurua, Urdulizko Udalarena. 

Lotearen xedea da udalaren ondasunak, eraikinak, instalazioak, ekipamenduak, edukiak eta 
gainerako ondare-elementuak bermatzea, preskripzio teknikoetan jasotako arrisku eta kalteen 
aurrean. 

4. LOTEA. Agintarien eta langileen erantzukizun zibileko asegurua 

Urdulizko Udaleko agintarien eta langileen erantzukizun zibileko asegurua. 

Lote honen xedea da Urdulizko Udaleko agintariek, hautetsiek, gobernu-organoek eta langileek 
beren eginkizunak betetzean eta baldintza-agiri honetan ezarritako baldintzetan egindako 
ekintzen ondoriozko erantzukizuna estaltzea. 

5. LOTEA. Bizitza- eta istripu-aseguru kolektiboa 

Urdulizko Udaleko langileen bizitza- eta istripu-aseguru kolektiboa. 
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Lote honen helburua da aseguratutako kolektiboan sartzen diren langileen heriotza, istripuak 
eta, hala badagokio, ezintasun-egoerak edo baldintza-agiri honetan aurreikusitako beste 
kontingentzia batzuk bermatzea. 

Sortei buruzko kontsiderazio orokorrak: 

Lote bakoitza prestazio bereizi bat da, eta bere ezaugarriak, estaldurak, aseguratutako 

kapitalak, mugak, frankiziak eta baldintza teknikoak ditu. Agiri honetako ataletan garatuko 

dira. 

Lizitatzaileek lote baterako, batzuetarako edo guztietarako aurkeztu ahal izango dute 

eskaintza, administrazio-klausula zehatzen agirian ezartzen diren baldintzetan eta mugekin. 

Lote bakoitza esleitzeak aseguru-kontratu independente bat ekarriko du, hargatik eragotzi 

gabe baterako kontratazioaren baldintza orokor aplikagarriak, hala badagokio. 

Baldintza-agiri honetan ezarritako estaldurak eta baldintzak nahitaezko gutxienekoak izango 

dira. Hala ere, lizitatzaileek hobekuntzak egin ahal izango dituzte administrazio-klausula 

zehatzen agirian hala aurreikusten eta baloratzen denean. 

Sorta bakoitzaren preskripzio tekniko espezifikoak baldintza-agiri honetako dagozkion 

apartatuetan garatuko dira. 

3. KLAUSULA.- APLIKATU BEHARREKO ARAUDIA 

Preskripzio teknikoen agiri honen xede den kontratua gauzatzeko eta zerbitzuak emateko, 

unean-unean indarrean dagoen eta aplikatu behar den araudia bete beharko da, eta, bereziki, 

xedapen hauek: 

a) 9/2017 Legea, azaroaren 8koa, Sektore Publikoko Kontratuena, administrazio publikoek 

egindako kontratu pribatuei aplikatzekoak zaizkien baldintzetan. 

b) Aseguru-kontratuari buruzko urriaren 8ko 50/1980 Legea, eta lizitazio honen xede diren 

aseguru-kontratuei aplika dakizkiekeen gainerako garapen-arauak eta xedapenak. (BOE) 

c) 20/2015 Legea, uztailaren 14koa, aseguru- eta berraseguru-entitateen antolamendu, 

gainbegiraketa eta kaudimenarena, bai eta hura garatzeko araudia ere, aseguru-entitate 

esleipendunei aplikatzekoa den heinean. (BOE) 

d) 1060/2015 Errege Dekretua, azaroaren 20koa, aseguru- eta berraseguru-entitateen 

antolamendu, gainbegiraketa eta kaudimenarena, eta aseguru-sektoreari aplikatu beharreko 

gainerako erregelamendu-araudia. 
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e) Ibilgailuen aseguruari dagokionez, 8/2004 Legegintzako Errege Dekretua, urriaren 29koa, 

Ibilgailu Motordunen Zirkulazioko Erantzukizun Zibilari eta Aseguruari buruzko Legearen 

testu bategina onartzen duena, eta 1507/2008 Errege Dekretua, irailaren 12koa, Ibilgailu 

Motordunen Zirkulazioko Erantzukizun Zibileko Nahitaezko Aseguruaren Erregelamendua 

onartzen duena. (BOE) 

f) 40/2015 Legea, urriaren 1ekoa, Sektore Publikoaren Araubide Juridikoarena, administrazio 

publikoen ondare-erantzukizunaren araubideari dagokionez, kontratuaren xede diren 

estaldurei aplikatzekoa denean. 

g) 2016/679 (EB) Erregelamendua, 2016ko apirilaren 27koa (DBEO), eta 3/2018 Lege 

Organikoa, abenduaren 5ekoa, Datu Pertsonalak Babestekoa eta Eskubide Digitalak 

Bermatzekoa, erakunde esleipendunak kontratua gauzatzearen ondorioz eskura ditzakeen 

datu pertsonalen tratamenduari dagokionez. 

h) 3/2020 Errege Lege Dekretua, otsailaren 4koa, zeinaz Espainiako ordenamendu juridikoan 

txertatzen baitira Europar Batasunaren zenbait zuzentarau, besteak beste, aseguru pribatuen 

eta haien banaketaren eremuan, aplikatzekoa den guztian. (BOE) 

Era berean, aplikatzekoak izango dira kontratuaren xede diren aseguru-modalitateei aplikatu 

beharreko beste edozein lege-, erregelamendu- edo administrazio-xedapen, bai eta indarrean 

dagoen bitartean haiek ordeztu, aldatu edo garatzen dituztenak ere. 

Kontratua indarrean dagoen bitartean, aseguru-jardueran aritzeko eta kontratuaren xede 

diren estaldurak emateko legez eska daitezkeen baimenak, gaikuntzak eta baldintzak eduki 

beharko ditu erakunde esleipendunak. 
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1. LOTEA: URDULIZKO UDALAREN IBILGAILU MOTORDUNAK ERABILTZEAREN ONDORIOZKO 

ONDARE-ARRISKUAK ETA ERANTZUKIZUN ZIBILA 

1.- ASEGURUAREN ERAKUNDE HARTZAILEA 

Urdulizko Udala. 

2.- ASEGURUAREN XEDEA 

Lote honen xedea aseguru bat kontratatzea da, Urdulizko Udalaren flota osatzen duten 
ibilgailuen jabetzatik, erabileratik eta zirkulaziotik eratorritako arriskuak estaltzeko, kontratua 
indarrean dagoen bitartean flota horretan sartzen diren ibilgailuak barne. 

Estaldurak, gutxienez, agiri honetan I. eranskineko ibilgailu bakoitzarentzat ezarritako 
bermeak hartuko ditu, ibilgailu bakoitzari dagokion aseguramendu-modalitatearen arabera. 

Estaldurak nahitaezko gutxienekoak izango dira, eta enpresa lizitatzaileek hobekuntzak egin 
ahal izango dituzte administrazio-klausula partikularren agirian hala ezartzen denean. 

3.- ASEGURATUTAKO IBILGAILUAK 

Agiri honen I. eranskinean zerrendatutako Urdulizko Udalaren jabetzako ibilgailuak 
aseguratutzat joko dira, bai eta kontratua indarrean dagoen bitartean Udalaren eskura jarri, 
eskuratu edo aseguru-etxeari jakinarazten zaizkionak ere. 

Estaldura Udalak adierazten duen egunetik aurrera eskuratu edo sartu berri diren ibilgailuetara 
zabalduko da, aseguru-entitateari jakinarazi ondoren. 

4.- ERANTZUKIZUN ZIBILA 

4.1. Nahitaez harpidetu beharreko erantzukizun zibila 

1. Aseguru-entitateak aseguratutako ibilgailuen zirkulazioaren egitateen ondoriozko 

erantzukizun zibila bermatuko du, Ibilgailu Motordunen Zirkulazioko Erantzukizun Zibilari eta 

Aseguruari buruzko Legearen testu bategina onartzen duen urriaren 29ko 8/2004 Legegintzako 

Errege Dekretuan eta kontratua indarrean dagoen bitartean aplikatu beharreko gainerako 

araudian ezarritakoaren arabera. 

Aseguratutako ibilgailuen zirkulazioaren ondorioz pertsonei eta ondasunei eragindako 

kalteengatiko erantzukizun zibila barne hartuko du estaldurak, legez ezarritako baldintzetan 

eta irismenarekin. 

Pertsonei eragindako kalteen kasuan, gidariak indarrean dagoen araudian ezarritako 

araubidearen arabera erantzungo du, eta soilik salbuetsiko da kalteak kaltetuaren 
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jokabidearen edo zabarkeriaren ondorio izan zirela edo gidatzearekin edo ibilgailuaren 

funtzionamenduarekin zerikusirik ez duen ezinbesteko kasuaren ondorio izan zirela egiaztatzen 

denean. Ez dira ezinbesteko kasutzat hartuko ibilgailuaren akatsak, ezta haren pieza edo 

mekanismoren baten haustura edo akatsa ere. 

2. Nahitaezko aseguruaren estaldurak, gutxienez, unean-unean legez ezarritako muga 

kuantitatiboak izango ditu. Gaur egun, muga horiek 70.000.000 €-koak dira pertsonei 

eragindako kalteetarako, eta 15.000.000 €-koak ondasunei eragindako kalteetarako, 

biktima-kopurua edozein dela ere. 

Estaldurak automatikoki egokituko dira kontratua indarrean dagoen bitartean nahitaezko 

aseguruaren mugei eta baldintzei dagokienez gerta daitezkeen aldaketetara. 

 

3. Aurreko 1. paragrafoaren arabera erru esklusiboa egon daitekeenari kalterik egin gabe, erru 

zibila izateko gai den biktimak kaltea sortzen bakarrik laguntzen duenean, kalte-ordain guztiak 

murriztuko dira, heriotza, sekuela eta aldi baterako lesioen kasuetan izandako gastuei 

dagozkienak barne, errua kontuan hartuta, gehienez ere ehuneko hirurogeita hamabostera 

arte. Laguntza hori dagoela ulertuko da biktimak, uhalak, kaskoa edo beste babes-elementu 

batzuk ez erabiltzeagatik edo gaizki erabiltzeagatik, segurtasun-araudia betetzen ez badu eta 

kaltea larriagotzen badu. 

 

Sekuelen eta aldi baterako lesioen kasuetan, ibilgailu motordunak gidatzen ez dituzten 

biktimen erru esklusiboak edo pilatuak, hamalau urtetik beherakoak badira edo erru zibilerako 

gaitasuna kentzen dien kalte fisiko, intelektual, sentsorial edo organikoa jasaten badute, ez du 

kalte-ordaina kentzen edo murrizten, eta gurasoen, tutoreen eta, hala badagokio, legez 

erantzun behar duten gainerako pertsona fisikoen aurkako berreskaera-akzioa baztertzen da. 

Arau horiek ez dira bidezkoak izango adingabeak edo aipatutako pertsonaren batek doloz 

lagundu badu kaltea sortzen. 

 

Aurreko bi paragrafoetako arauak aplikatuko dira, halaber, biktimak kaltea arintzeko 

betebeharra betetzen ez badu. Biktimak ez du betebehar hori betetzen, baldin eta oro har eska 

daitekeen jokabide bat egiteari uzten badio, eta jokabide horrek bere osasunerako edo 

osotasun fisikorako inolako arriskurik eragin gabe, eragindako kaltea larriagotzea saihestuko 

balu, eta, bereziki, sendatzeko prozesua justifikaziorik gabe uzten badu. 

 

4. Ez dira zirkulazio-egitatetzat hartuko: 

 

a) Ibilgailu motordunekin egiten diren kirol-probetatik eratorritakoak, horretarako berariaz 

jarritako zirkuituetan edo proba horiek egiteko gaitutakoetan. 

b) Bereziki horretarako diren ibilgailu motordunek industria- edo nekazaritza-lanak egitearen 

ondoriozkoak. 
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c) Ibilgailu motordun bat erabiltzea pertsonen eta ondasunen aurkako dolozko delituak egiteko 

tresna gisa. 

 

5. Kalteak ez dira estaliko edari alkoholdunen, droga toxikoen, estupefazienteen edo 

substantzia psikotropikoen eraginpean gidatzeagatik gertatzen badira. Salbuespen horrek ez 

du aseguratzailea salbuesten kaltetuari arreta ematetik, hargatik eragotzi gabe kontratu 

honetan aurreikusitako berreskaera-eskubidea. 

 

4 .2. Lurralde-eremua 

1. Nahitaez harpidetu beharreko erantzukizun zibilaren estaldurak bermatu egingo du 

aseguratutako ibilgailuek Espainian, Europako Esparru Ekonomikoaren lurralde osoan eta 

Europako Esparru Ekonomikoko estatu kideetako aseguru-bulego nazionalen eta elkartutako 

beste estatu batzuen arteko akordioari atxikitako estatuetan zirkulatzearen ondoriozko 

erantzukizun zibila, indarrean dagoen legeriaren arabera. 

Estalduraren barruan sartuko da aseguratutako ibilgailuak estaldura-eremuan dauden 

estatuetako lurraldean egiten duen aldi baterako egonaldi oro, kontratuak irauten duen 

bitartean. 

2. Ezbeharra Espainiaz besteko akordio horri atxikitako estatu batean gertatzen denean, 

ezbeharra gertatu den estatuak ezarritako estaldura-mugak aplikatuko dira. Hala ere, 

ezbeharra Europako Esparru Ekonomikoko estatu kide batean gertatzen denean, Espainiako 

legerian aurreikusitako mugak aplikatuko dira, ezbeharra gertatu den estatuan ezarritakoak 

baino handiagoak direnean. 

3. Erakunde esleipendunak aseguruaren ziurtagiriak eta egiaztagiriak eman beharko dizkio 

Udalari, baldin eta beharrezkoa bada aseguratutako ibilgailuak estaldura-eremuan 

automatikoki sartuta dauden estatuetatik kanpo zirkulatzeko, aplikatu beharreko araudiaren 

arabera. 

4. Kontratua indarrean dagoen bitartean udalak eskatzen duen lurralde-zabalkuntza oro 

erakunde esleipendunak kudeatu beharko du, polizan eta aplikatu beharreko araudian 

aurreikusitako baldintzetan. 

 

4.3. Erantzukizun zibileko nahitaezko asegurutik kanpo uztea 

Nahitaez harpidetu beharreko erantzukizun zibileko aseguruaren estaldura urriaren 29ko 

8/2004 Legegintzako Errege Dekretuan eta aplikatu beharreko gainerako araudian 

ezarritakoaren arabera arautuko da. 
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Aipatutako Legegintzako Errege Dekretuaren 5. artikuluaren arabera, nahitaezko aseguruaren 

estalduratik kanpo geratzen dira: 

a) Istripua eragin duen ibilgailuaren gidariaren lesioek edo heriotzak eragindako kalte-

galerak. 

b) Aseguratutako ibilgailuak, bertan garraiatutako gauzek eta hartzailearen, 

aseguratuaren, jabearen edo gidariaren titulartasuneko ondasunek jasandako kalteak, 

bai eta horien ezkontidearenak edo hirugarren mailarainoko odolkidetasuneko edo 

ezkontza-ahaidetasuneko senideenak ere, legez ezarritako baldintzetan. 

c) Kaltea eragin duen ibilgailuaren zirkulazioaren ondorioz kaltetutakoek jasandako kalte 

pertsonal eta materialak, baldin eta ibilgailua lapurtu badute, indarrean dagoen 

legerian ezarritakoaren arabera. 

Era berean, aseguru-entitateak ezingo du hirugarren kaltetuen aurka jarri nahitaezko 

asegururako legez aurreikusitakoez bestelako bazterketarik, bereziki gidabaimenik ez duten 

pertsonek ibilgailua gidatzeari edo erabiltzeari buruzkoak, hargatik eragotzi gabe aseguru-

etxeak arduradunaren aurrean dituen berreskatze-eskubideak, aplikatu beharreko legeriaren 

arabera. 

4.4. Borondatezko erantzukizun zibila edo osagarria 

Nahitaez harpidetu beharreko erantzukizun zibilaz gain, polizak Borondatezko Erantzukizun 

Zibileko edo Erantzukizun Osagarriko estaldura izan beharko du, ezbehar bakoitzeko 

50.000.000 euroko gutxieneko mugarekin, eta nahitaezko erantzukizun zibilaren mugak 

gaindituko ditu muga horiek nahikoak ez direnean. 

Aseguratutako ibilgailuak erabiltzean eta zirkulatzean hirugarrenei eragindako kalte 

pertsonalak eta materialak hartuko ditu estaldura horrek, agiri honetan eta polizan ezarritako 

baldintzetan. 

3.5. Defentsa juridikoa eta kalteen erreklamazioa 

Polizak barne hartu beharko ditu defentsa juridikoa eta aseguratutako ibilgailuek parte hartzen 
duten zirkulazio-istripuen ondoriozko kalteen erreklamazioa. 

Berme horretan honako hauek sartuko dira, gutxienez: 

 

a) Baimendutako eta legez gaitutako gidariaren DEFENTSA PENALA, haren aurka bideratzen 

diren prozedura horietan, betiere ez bada nahita edo doloz egindako ekintzen, trafikoaren 

segurtasunaren aurkako delituen edo sorospen-eginbeharra ez betetzearen ondorioz, honako 

prestazio hauek barne hartuta: 
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 Behin-behineko askatasuna eta prozesu horietan eskatzen zaizkion diru-

erantzukizunak bermatzeko fidantza eratzea, isunei dagozkienak izan ezik. 

 Abokatuak eta, nahitaezkoa denean, prokuradoreak laguntza eta defentsa juridikoa 

ematea, bai eta ordainsariak eta gastuak ordaintzea ere. 

 Dagozkion kostuak ordaintzea. 

 

b) Aseguratutako ibilgailuari prozedura horietan hirugarren erantzuleen aurrean eragindako 

KALTEAK ERREKLAMATZEA. 

 

1. Era berean, baimendutako eta legez gaitutako gidariak jasandako kalte eta galeren 

erreklamazioa bermatzen da, bai eta aseguratutako ibilgailuko gainerako bidaiariek 

jasandakoena ere, salbu eta kalte-galeren erreklamazioa aseguru-etxearen aurka egiten bada, 

istripuaren erantzukizun zibila gidariari edo aseguratutako ibilgailuaren jabeari dagokiolako. 

 

2. Danoseko Erreklamazio Berme hau zabaltzen da: 

 

 Aseguru-hartzaileari, edozein zirkulazio-istriputan oinezko gisa esku hartzen duenean. 

 Pertsona juridikoa denean, polizaren baldintza partikularretan ohikotzat jotako gidaria 

hartzen da aseguruaren hartzailetzat. 

 Ibilgailuari istripuz eragindako kalteak erreklamatzeko, baita zirkulazio-istripuetatik 

eratorritakoak ez direnak ere, hirugarren erantzuleen aurrean. 

 Aseguru-hartzaileari eta baldintza partikularretan ohikotzat jotako gidariari, oinezko 

edo txirrindulari gisa parte hartzen dutenean ibilgailu motordunen bat tartean den 

edozein zirkulazio-istriputan, txirrindularitzaren praktika profesionala alde batera 

utzita. Luzapen hori soilik aplikatu ahal izango da hartzaileak Erantzukizun Zibil 

Hedatuaren modalitatea kontratatu duenean eta modalitate hori polizaren Baldintza 

Partikularretan berariaz jasota dagoenean. 

 Salbuespen izango dira, b) idatz-zati honetan adierazitako kasu guztietan, nahita, 

nahita edo asmo txarrez, hirugarren erantzuleen aurka egindako erreklamazioak. 

 Era berean, salbuetsita geratzen dira aseguratuaren eta horien arduradunaren artean 

dauden kontratu-betebeharrak ez betetzearen ondoriozko kalteengatiko 

erreklamazioak. Adierazpen gisa eta mugarik jarri gabe, honako hauei buruzkoak: 

 Defentsa juridikoa: ibilgailuaren salerosketa-kontratutik eratorritako bermea, 

ibilgailuaren mantentze- edo konponketa-lanetatik eratorritako bermea, erregai-

akatsak edo ibilgailuak erregai-zerbitzuan eragindako kalteak, ibilgailuaren piezak edo 

osagarriak danoak edo ostea, bai eta aparkalekuan eta garajean dagoen beste edozein 

objekturi dagozkionak ere, ibilgailuan edozein bitartekoren bidez garraiatzean 

sortutako kalteak. 

 

3. Danos elkartearen erreklamazioak honako prestazio hauek biltzen ditu: 
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 Eragindako kalteak eta galerak adiskidetasunez ordaintzeko kudeaketak eta izapideak 

egitea. 

 Aseguru-etxeak izendatutako perituak ibilgailuan sortutako data materialak peritatzea. 

 Abokatuaren laguntza eta defentsa juridikoa, eta, nahitaezkoa denean, 

prokuradorearena, danoak erreklamatzeko dagozkion prozesuetan. Aseguru-etxeak 

aseguratuari aurreratzen dio ibilgailuari eragindako kalteengatiko kalte-ordaina, 

erantzulearen aseguru-entitateak modu frogagarrian jakinarazi duenean 

 ordaintzearekin ados egotea, edo epai irmo baten bidez zenbatekoa ordaintzera 

kondenatua izatea. 

 

4. 4. artikuluko baztertze orokorrez gain, estaldura horretan ez dira sartuko: 

 

a) Isunak, horien aurkako errekurtsoak eta agintaritza eskudunek aseguratuari ezarritako 

zehapenek eragindako edozein gastu ordaintzea. 

 

b) Bideragarri egiten duen frogabide nahikorik ez izateagatik justifikatu gabeko 

erreklamazioetatik eratorritako gastuak, edo istripuaren erantzukizunaren araberakoak 

direnak, bai eta jasandako kalteen balorazioarekin argi eta garbi desproportzionatuak direnak 

ere. Hala ere, azken kasu horretan, aseguratzaileak bere gain hartuko du gastu horien 

ordainketa, artikulu honetan aurreikusitako irismen eta mugekin, baldin eta aseguratuak akzio 

judizialak bere kontura eta bere kontura egikaritzen baditu eta aldeko ebazpena edo hasierako 

uziaren antzeko zenbatekoa duen kalte-ordaina lortzen badu. Horretarako, aseguratzaileak 

bere gain hartzen du aseguratuari inguruabar horren berri emateko betebeharra, bai eta 

premiazkoak izateagatik babesgabetasunik ez eragiteko beharrezkoak diren eginbideak 

egitekoa ere. 

 

5. Estaldura horrek ez du barne hartzen ibilgailuaren gidariaren edo jabearen erantzukizun 

zibilaren defentsa. Beraz, baimendutako gidariaren defentsa penalak ez du bere gain hartzen 

bere erantzukizun zibila, jabearena eta, hala badagokio, aseguratzailearena bera defendatzeko 

gasturik edo osagarririk. 

 

3.6. Gidariaren istripu-asegurua 

Berme honen ondorioetarako, ibilgailua behar bezala baimenduta gidatzen duen pertsona 

baino ez da okupatzailetzat hartuko. Ondorioz, berme horrek ez ditu babestuko ibilgailuetan 

lagun edo bidaiari gisa garraiatzen diren pertsonak. 

Aseguratutako pertsona bakoitzarentzat estalitako gutxieneko bermeak honako hauek izango 

dira: 

- Istripuak eragindako heriotza: 20.000 € 

- Istripuak eragindako ezintasun iraunkorra: 20.000 € 

- Osasun-laguntza itunpeko zentroetan: BARNE 
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- Osasun-laguntza itundu gabeko zentroetan: 1.000 €arte 

3.7. Beira eta kristalak hausteko aseguru osagarria 

Aseguratutako ibilgailuaren aurreko eta atzeko beirak, ateetakoak eta beste albo batzuetakoak 

haustean, konponketa, birjarpena edo kalte-ordaina estaltzen da, kasuaren arabera, baldin eta 

haustura kanpoko arrazoi bortitz, bat-bateko eta aseguratuaren edo gidariaren borondatearekin 

zerikusirik ez duen arrazoi batengatik gertatzen bada, eta ibilgailua zirkulatzen ari bada, 

atsedenean edo garraiatzen ari den bitartean. 

 

Seriekoak ez diren eta polizaren Baldintza Partikularretan berariaz bermatuta dauden plastikozko 

xafla itsasgarrietara zabaltzen da estaldura. 

 

4. artikuluko baztertze orokorrez gain, estaldura honetarako ez dira bermatzen honako datu 

hauek: 

 

a) Kristalei, plastikoei, optikei, tulipei, barruko eta kanpoko ispiluei, bai eta ibilgailuaren beste 

edozein kristalezko azalerari ere, bereziki sabai finko, korrigarri edo irekigarriei. 

b) Erabilerak eragindako marradurak. 

c) Aztarnak eta azaleko beste marka batzuk, guztiz edo partzialki haustea ez dakartenak eta 

ikuspen normala eragozten ez dutenak. 

 

Estaldura horiek ez zaizkie aplikatuko agiri honi erantsitako udal-ibilgailuei buruzko I. eranskinean 

zerrendatutako dumper ibilgailuei. 

 

3.8. Bidaiako laguntza: 

Ibilgailura: 0 km-tik atoian eramatea eta lurreratzea, errepideko laguntza teknikoa, etab., bai 

matxura mekanikoagatik, bai aseguratutako ibilgailuaren istripuagatik. 

Pertsonei: mundu osoan, aseguratutako ibilgailuan edo beste bitarteko batzuetan bidaiatzen. 

Laguntza hori ez da beharrezkoa izango agiri honekin batera doan udal-ibilgailuei buruzko I. 

eranskinean zerrendatzen diren Dumper ibilgailuentzat. 

3.9. Aseguratutako ibilgailuak jasandako kalteak 

Aseguratutako ibilgailuak jasandako kalteak honako kasu hauetan sartuko dira, ibilgailua 

zirkulazioan, geldialdian edo garraioan dagoenean: 

- Ehiza-animaliak 

- Pedriskoa eta fenomeno meteorologikoak 

- Sute osoa eta partziala 
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- Ibilgailuaren lapurreta osoa eta partziala (lapurreta osoa eta lapurreta partzialak eta 

kalteak ibilgailuan, lapurretagatik) 

Estaldura hori ez da beharrezkoa izango agiri honekin batera doan udal-ibilgailuei buruzko I. 

eranskinean zerrendatutako Dumper ibilgailuentzat. 

 

4- OHIKO GIDARIA 

Ohiko gidaritzat hartuko da udaleko edo haren mendeko erakundeetako edozein kide edo 

Urdulizko Udalak baimendutako edozein pertsona. 

Era berean, polizaren dokumentuan eta dagokion ordainagirian ez da ohiko gidari gisa 

identifikatuko, eta ez da aseguratuaren mendeko edozein pertsonari buruzko izenik agertuko. 

5.- PRIMAK 

Konpainia lizitatzaileek honako hauek aurkeztu beharko dituzte: 

Poliza honek eragina duen unean aplika dakiokeen primen tarifa, poliza horren parte izango 

da, aseguru-etxeak geroago baimenduta daukana gorabehera. 

Tarifa horren indarraldia urtebetekoa izango da, eta ezingo da aldatu epealdi horretan, 

Urdulizko Udalak berariaz baimendu ezean. 

Tarifa hori flota osatzen duten ibilgailuen zerrendari aplikatuta, urteko prima osoa lortuko da, 

eta polizaren hasieran dagokion ordainagiria aldi bakar batean aurkeztuta ordainduko da, sei 

hilean behin ordaintzeko aukerarekin, Udalari kostu gehigarririk eragin gabe. 

6.- ASEGURATUTAKO IBILGAILUAK 

Aseguratutzat jotzen dira I. eranskinean adierazten diren eta Urdulizko Udalaren jabetzakoak 

diren ibilgailu guztiak, bai eta, hurrengo apartatuan adierazitako prozesuaren arabera, sartu 

behar direnak ere. 

7.- IBILGAILUAK SARTZEA 

Polizan auto/ibilgailu berri bat sartzeko, aseguratuak (Urdulizko Udala) idatzizko jakinarazpen 

bat bidaliko dio aseguru-etxeari, artekariaren bidez. 

Zehatz-mehatz adieraziko dira ibilgailuaren tarifazio zuzenerako behar diren datu guztiak, bai 

eta hautatutako berme-taldea ere. 

Aseguru-etxeak nahitaez onartu beharko du proposatutako baldintzetan, eta estalduraren 

behin-behineko dokumentu bat eman beharko du. 

Sartze horrek adierazitako datatik aurrera izango ditu ondorioak. 
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8.- IBILGAILUA BAZTERTZEA 

Ibilgailu bat Polizatik kanpo uzteko, Aseguratuak idatzizko jakinarazpen bat bidaliko die 

Aseguru Konpainiei Artekariaren bitartez. Jakinarazpen horretan matrikula eta bajaren 

ondorio-data bakarrik jasoko dira. Kanpoan uzteak adierazitako egunetik aurrera izango ditu 

ondorioak. 

 

 

I. ERANSKINA. Ibilgailuen zerrenda eta aseguramendu-modalitatea 

 

1. Bermea: "OINARRIZKO HIRUGARRENAK": 

- Erantzukizun zibileko nahitaezko asegurua. 

- Erantzukizun zibil borondatezko edo osagarriko asegurua: 50.000.000 €ezbehar 

bakoitzeko 

- Defentsa eta kalteen erreklamazioa. 

- Aurrerapena: hirugarrenen errua konpontzea 

- Gidariaren istripu-asegurua 

 

2. Bermea: "HIRUGARREN HEDATUA": 

- Erantzukizun zibileko nahitaezko asegurua. 

- Erantzukizun zibil osagarriko asegurua: 50.000.000 € 

- Defentsa eta kalteen erreklamazioa. 

- Beira eta haizetakoen segurtagailua. 

- Gidariaren asegurua 

- Heriotzagatik: 20.000 € 

- Erabateko baliaezintasun iraunkorra: 20.000 € 

- Osasun-laguntza 

- Itunpeko ikastetxeak: barne 

- Itundu gabeko ikastetxeak: 1.000 € 

- Laguntza bidaian 

- Ibilgailuari eragindako kalteak: 

- Ehiza-animaliak: 6.000 € 

- Pedriskoa: barne 

- Ibilgailuaren lapurreta osoa eta partziala: 

- Sute osoa eta partziala: barne 

 

2.- Bermea: "BESTE BATZUK, IBILGAILUARI BERARI ERAGINDAKO KALTEAK GEHITUTA" 
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"Hirugarrenei" aseguratutako ibilgailuetarako aurreikusitako bermeez gain, "Hirugarrenak gehi 

norberaren ibilgailuari eragindako kalteak" izeneko taula erantsian adierazten direnak, honako 

estaldura gehigarri hauek jasoko dira: 

- Ehiza-animaliak: 

- Kalte propioak 300 euroko frankiziarekin 

 

3.- Aseguratu beharreko ibilgailuen zerrenda
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* Agiri honetan dumper gisa katalogatutako ibilgailuak.Proposamen ekonomikoan artekaritzak eman beharreko prima taulan adierazitako ibilgailu guztiei 

dagokien urteko prima izango da. 

    Marca y Modelo
Tipo 

vehículo

Código 

vehículo
   Matrícula

Fecha 

primera 

matriculación

Cobertura 
Fecha 

vencimiento
Uso

CITROEN Berlingo Turismo CBRE46 5793FXR 01/11/2007

Terceros más daños a 

propio vehículo con 

franquicia de 300 €

31/12/2028 turismo

FORD TRANSIT CHC

Furgones y 

camiones 

ligeros

1110577101 6299NNZ 30/01/2026 Todo riesgo 31/12/2028 transporte y carga

FORD TRANSIT CHC E-TRA 184 
Turismo 

eléctrico
1110576023 2277NLV 30/01/2026 Todo riesgo 31/12/2028 transporte vehículo

AGRIMAC DUMPER DW20-4P *
Vehiculo 

industrial
DW20 E5836BJH 30/01/2026 Terceros básico 31/12/2028

carga y transportes 

de materiales

turismo y carga

carga con cesta 

para trabajos en 

altura

Para labores de 

desbroce

carga para labores 

de limpieza 

31/12/2028

31/12/2028

Terceros básico 31/12/2028

CASE INTERNATIONAL MAXXUM *
Vehículo 

agrícola 
VIND1 E4009BCT 25/04/2018 Terceros básico

AGRIA DH 225 *
Vehículo 

industrial
VIND1 E7169BCS 25/04/2018

Terceros ampliado 31/12/2028

MITSUBISHI L 900

Furgones y 

camiones 

ligeros

ML216 1306FVB 01/08/2007 Terceros ampliado

NISSAN CABSTAR E.110,35 CH-CAB

Furgones y 

camiones 

ligeros

NCA40 9608BMK 01/03/2002
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2. LOTEA. URDULIZKO UDALAREN ERANTZUKIZUN ZIBILEKO ETA ONDARE-

ERANTZUKIZUNEKO ASEGURUA 

 

1.- ASEGURATUA: 

Honako hauek hartuko dira aseguruduntzat: Urdulizko Udala, haren gobernu-organoak, 

alkatea, korporazioko kideak, funtzionarioak eta lan-kontratudunak, bai eta udalaren kontura 

jarduten duten pertsonak ere, udalaren eginkizunak edo jarduerak betetzen dituztenean. 

Era berean, hala dagokionean eta kontratu honen xede diren jarduerei dagokienez, Udalaren 

mendeko erakunde autonomoak, erakundeak eta sozietateak barne hartuko dira. 

Aseguratu izaera Udalak legez erantzun behar dien pertsonetara zabalduko da, betiere 

gertakariak udalaren eginkizunak, eskumenak edo jarduerak gauzatzean gertatzen badira. 

 

2.- ASEGURUAREN XEDEA 

Aseguru-enpresak asegurudunari bermatzen dio, hitzartutako prima ordainduz, zuzenbidearen 

arabera erantzukizun zibila izan dezakeen kalte-ordainak ordainduko dizkiola, hirugarrenei 

eragindako gorputz-kalteengatik edo kalte materialengatik eta galerengatik, bai eta kostu eta 

gastu judizialak eta judizioz kanpokoak ere, betiere aseguratzaileak bere gain hartzen badu 

erreklamazioari aurre egiteko zuzendaritza juridikoa, eta fidantzak emango dituela prozedura 

horien ondorio zibilak bermatzeko, polizan jasotako definizioen, terminoen eta baldintzen 

arabera, eta polizan zehaztutako arriskutik eratorritako eskubideengatik. 

Estaldurek barne hartuko dituzte bai udalari zuzenbide pribatuko arauen arabera eska 

dakiokeen erantzukizun zibila, bai zerbitzu publikoen funtzionamenduaren ondoriozko 

erantzukizunak, administrazio publikoen ondare-erantzukizunari buruzko araudian 

ezarritakoaren arabera. 

 

3.- ASEGURUAREN IRISMENA 

3.1.- Erantzukizun Zibil Orokorra 

Bereziki estalitzat joko da honako arrisku hauetatik eratorritako erantzukizun zibila: 

- Emandako zerbitzu publikoen jarduera materialetik eratorritakoa. 
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- Lur, orube, eraikin, lokal, hesi, semaforo, lorategi eta parke publiko, kanpin, gizarte-, 

kirol-, osasun- eta irakaskuntza-instalazio eta antzekoen jabe, errentari edo 

gozamendun gisa. 

 

- Udalaren konturako bide publikoek eta auzo-bideek eragin ditzaketen kalteak. 

 

- Ur-banaketako sarearen hausturek edo iragazketek eragindako kalteak, bai eta ura 

banatzeko eta hornitzeko jardueraren ondoriozko beste edozein kalte ere. 

 

- Aseguratutako Udalak antolatutako jai-, kultura- edo kirol-ekitaldiak, hala nola 

kabalgatak, hitzaldiak, erakusketak, lehiaketak, azokak, etab., ibilgailu motordunen 

erakustaldiak, lehiaketak edo lasterketak izan ezik (autoak, motozikletak, itsasontziak, 

aireontziak, etab.). 

 

- Udal-merkatuak zuzenean ustiatzea. 

 

- Edozein ondasun edo zerbitzutan hasten den sute edo leherketaren ondoriozko 

kalteak. 

 

- Bere jabetzako eraikinak edo instalazioak eraikitzeko edo mantentzeko, konpontzeko, 

handitzeko edo eraberritzeko obren sustatzaile edo eraikitzaile gisa, bere langileen 

bitartez. 

 

- Udaltzaingoaren jarduna, bai eta Babes Zibileko boluntarioek, kontzientzia-eragozleek 

eta gainerako boluntarioek egindako jarduera ere. 

 

- Kontratistek, azpikontratistek eta, oro har, lan-mendekotasunik gabe asegurudunaren 

kontura jarduten duenak sortutako kalteengatik aseguratuei zuzenean, solidarioki edo 

subsidiarioki dagokien erantzukizuna. Estaldura honek ez du ekarriko kontratisten, 

azpikontratisten edo enpresa adjudikaziodunen berezko erantzukizun zibila 

aseguratzea. Kontratistek, azpikontratistek edo enpresa adjudikaziodunek beren 

ekintzen erantzule izan beharko dute, eta, hala dagokionean, legez eska daitezkeen 

edo kontratuetan ezarrita dauden aseguruak eduki beharko dituzte. 

 

- Zaintza- eta segurtasun-zerbitzutik eratorritakoak, baita armen erabilera barne hartzen 

dutenean ere. 

 

- Udalekuak antolatzeagatik eta udal-zerbitzuek antolatutako antzeko beste jarduera eta 

kanpaina batzuengatik. 
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- Tokiko Erantzukizun Zibila: aseguratuak errentamendu gisa okupatzen dituen ondasun 

higiezinei suteek edo leherketek eragindako kalteengatiko erantzukizun zibila 

bermatzen da, 150.000 euroko mugarekin ezbehar bakoitzeko. 

 

- Udal-garabiak erretiratutako ibilgailuei eragindako kalteen erantzukizun zibila 

babestuta geratzen da ibilgailuok lekuz aldatu bitartean edo horretarako prestatutako 

lekuan egon bitartean, honako muga hauekin: 

 

Muga: 30.000 €ibilgailua/ezbeharra - 90.000 €urteko 

 

3.2.- Erantzukizun zibil profesionala. 

Aseguratuak bere lanbide-jardueran (teknikari tituludunak) jardutean duen erantzukizun zibila 

bermatuta geratzen da akats edo omisio profesionalengatik, baldin eta akats edo omisio horiek 

gorputz-kalteak, kalte materialak edo hirugarrenen aurrean ondoriozko kalteak eragiten 

badituzte, bere eginkizunak korporazioarentzat eta haren kontura betetzen dituen bitartean. 

Bereziki, honako hauen ondoriozko erantzukizunak bermatuko dira: 

- Eraikuntza-, muntaketa-, handitze- edo eraberritze-obrak eta/edo -proiektuak zuzentzeko 

eta gainbegiratzeko jarduerak, alde batera utzita gainbegiratutako, proiektatutako, 

eraikitako, zabaldutako edo erreformatutako obrek eragindako kalteak, bai eta obra 

horiek gauzatzeko erabilitako ondasunak ere. 

Estaldura hau subsidiarioa izango da arrisku bera estaltzeko berariaz kontratatutako beste 

aseguru batzuei dagokienez, hargatik eragotzi gabe aseguru horiek nahikoak ez direnean, 

aplikagarriak ez direnean edo benetako estaldurarik ez dagoenean aplikatzea. 

 

4.- DEFENTSA GASTUAK ETA FIDANTZA ZIBILAK 

Aseguratutako zenbatekoaren mugarekin eta erreklamazioaren xedea aseguru-kontratuaren 

estalduran sartuta badago, honako hauek ere bermatuta geratzen dira: 

- Prozeduraren erresulta zibilak bermatzeko beharrezkoak diren fidantza judizialak eratzea. 

- Kostu judizialak Aseguratzaileak ordaindu beharreko kalte-ordainaren eta Aseguratuak 

ezbeharrean duen erantzukizunaren guztizko zenbatekoaren artean dagoen proportzio 

berean ordainduko dira. 

- Aseguratzaileak bere gain hartuko du zuzendaritza juridikoa kaltetuaren erreklamazioaren 

aurrean, eta bere kontura izango dira sortzen diren defentsa-gastuak. Aseguratuak behar 

den laguntza eman beharko dio aseguratzaileak bere gain hartutako zuzendaritza 

juridikoari. 

- Aseguratuak bere defentsa izendatzen duenean, sortzen diren gastu judizialak bere 

kontura bakarrik izango dira. 
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- Asegurudunaren aurkako prozesu kriminalen kasuan ere aplikatuko dira arestian 

aipatutako prestazioak, baldin eta prozesu horien arrazoia aseguruaren xede den 

jardueran aritzea bada, defendatuaren aldez aurreko baimenarekin. Aseguratuak bere 

defentsa izendatzen badu, kontzeptu horrengatik sortzen diren kostuak eta gastuak bere 

kontura izango dira. 

- Asegurudunaren aurkako prozesu judizialetan kondena-epaia ematen bada, 

aseguratzaileak ebatziko du ea komeni den auzitegi nagusi eskudunaren aurrean 

errekurtsoa jartzea; errekurtsoa bidegabea dela uste badu, interesdunari jakinaraziko dio, 

eta hark bere kontura bakarrik jartzeko askatasuna izango du. Azken kasu horretan, 

jarritako errekurtsoak aseguratzailearen interesen aldeko epaia ematen badu, 

aseguratzailearen kontura kalte-ordaina murriztuz, aseguratzaileak bere gain hartu 

beharko ditu errekurtso horrek eragindako gastuak. 

- Asegurudunaren eta aseguratzailearen artean gatazkaren bat sortzen bada, ezbeharrean 

asegurudunak asegurudunaren defentsaren aurkako interesak oinarritu behar dituelako, 

aseguratzaileak horren berri emango dio aseguratzaileari, alde batera utzi gabe presakoak 

izateagatik defentsarako beharrezkoak diren eginbideak egitea. Kasu horretan, 

Aseguratuak bi aukera izango lituzke: Aseguratzailearen zuzendaritza juridikoari eustea 

edo bere defentsa beste pertsona baten esku uztea. Azken kasu horretan, aseguratzaileak 

zuzendaritza juridiko horren gastuak ordaindu beharko ditu, 15.000,00 euroko mugarekin. 

- Alderdi zibilean adiskidetasunezko akordio bat lortu bada, Aseguratzailearen aukerakoa 

izango da alderdi kriminalaren defentsa, eta defendatuaren aldez aurreko adostasunaren 

mende egongo da. 

 

GASTUAK KENTZEA: 

- Polizak aseguratutako zenbatekoa aipatutako gastu judizialengatiko kenkarietatik libre 

dagoela ulertuko da, baldin eta gastu horiek, ordaindutako kalte-ordainari gehituta, 

ezbeharragatiko muga gainditzen badute, eta, betiere, Espainiako auzitegietan 

formulatutako akzioak badira. 

- Estaldurarako lurralde-eremua berariaz handitzen bada, eta akzioa atzerriko auzitegien 

aurrean gauzatzen bada, ez da aplikatuko gastuak liberatzeko klausula hori, eta gastu 

horiek ezbeharragatik aseguratutako zenbatekoan sartuko dira beti; zenbateko hori 

izango da, nolanahi ere, aseguratzailearen konturako gehieneko zenbatekoa. 

 

5.- ESTALDURA GUZTIETARAKO SALBUESPENAK 

- Aseguratuak edo haren erantzukizuna duen pertsonak nahita edo asmo txarrez 

egindako egintzak, edo legezko arauak nahita haustearen edo ez betetzearen 

ondoriozkoak. 

- Gerra zibilaren edo nazioarteko gerraren, herri-matxinadaren edo -iskanbilaren, 

terrorismoaren, lurrikaren eta uholdeen eta aparteko beste gertaera batzuen 

ondoriozko kalteak. 
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- Edozein motatako zehapenak eta isunak ordaintzea. 

- Polizan frankiziatzat ezarritako zenbatekoa baino kalte-ordain txikiagoa duen 

ezbeharra. 

- Ondasun higigarri edo higiezinei eragindako kalteak, baldin eta asegurudunari eman, 

laga edo errentan eman bazaizkio erabiltzeko edo gozatzeko, manipulatzeko, 

eraldatzeko, konpontzeko, zaintzeko, gordailutzeko edo garraiatzeko, edo 

asegurudunaren esku edo kontrol-eremuaren pean badaude. 

- Ibilgailu motordunen erabileraren eta zirkulazioaren ondorioz eragindako 

kalteengatiko erantzukizunak, kalte horiek ibilgailu motordunen erabilera eta 

zirkulazioa arautzen duen araudiaren bidez arautzen direnean. 

- Erreakzio edo erradiazio nuklearrak edo edozein motatako kutsadura erradioaktiboak 

eragindako kalteak, arlo horretako legeria espezifikoan jasota egon zein ez. 

- Airean nabigatzeko edo eusteko edozein artefaktuk edo aireontzik eragindako 

kalteengatiko erreklamazioak. 

- Itun edo akordioen bidez bere gain hartutako betebeharrak, halako akordiorik ezean 

existituko ez liratekeenak. 

- Aseguratuaren mendeko langileen eta langileen ondasunei eragindako kalte materialak 

ordaintzea. 

- Aseguru-kontratuak babestutako gorputz-kalte edo kalte material baten ondorio ez 

diren galera ekonomikoak, bai eta polizak babesten ez duen gorputz-kalte edo kalte 

material baten ondoriozko galera ekonomikoak ere. 

- Gai arriskutsuak (toxikoak, leherkorrak, korrosiboak, sukoiak eta erregaiak) garraiatzea, 

biltegiratzea eta banatzea. 

- Aseguratuak hirugarrenen esparruetan edo bizilekuetan lan egiten badu, kanpoan 

geratuko dira ezbeharra gertatu den unean lanean ari den gauzei edo ondasunei 

eragindako kalteak. 

- Pertsonen garraio-jardueren, lanpostuetako edo aireportuetako lanen eta 

meatzaritzaren ondoriozko erreklamazioak. 

- Ordena publikoaren nahasmenduek eragindako kalteak. 

- Asegurudunak erantzun behar dien pertsonen desleialtasuna. 

- Asbestosiagatik edo amiantoa edo amiantoa duten produktuak fabrikatu, egin, 

eraldatu, muntatu, saldu edo erabiltzeagatik sortutako edozein gaixotasun, minbizia 

barne. 

- Aseguratutako erakundearen kontura eta haren aginduz edozein motatako industria-

ustiapenak, obrak, zerbitzuak, irakaskuntza-jarduerak edo jarduera profesionalak 

egiten dituzten pertsona fisiko edo juridiko guztien erantzukizun zibil zuzena, hala nola 

instalazioak eraikitzeko edo mantentzeko lanak, ekitaldi publikoak antolatzea, 

piroteknia, merkatuak saltzea, zaborrak, hondakinak eta antzeko jarduerak biltzea edo 

tratatzea. Kanpo uzte hori kontratista, azpikontratista eta gainerako hirugarrenen 

erantzukizun zibil propio eta zuzenari buruzkoa baino ez da, hargatik eragotzi gabe 

udalari bere egite edo ez-egiteengatik edo hirugarren horien jardueragatik legez eska 

dakiokeen erantzukizunagatik dagokion erantzukizuna estaltzea. 
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- Sustatutako obrek eta instalazioek eragindako kalteak, edo asegurudunak esku hartu 

duen obrek eta instalazioek eragindakoak, edo proiektuaren egile, zuzendari edo 

gainbegirale gisa lanbide-jarduera egin dutenek eragindakoak, edo, oro har, hark 

garatutako lanen xede direnek eragindakoak, bai obrak egin bitartean, bai lanak 

entregatu ondoren. 

- Lehiaketa bateko parte-hartzaileek, amateurrek zein profesionalek, jasaten dituzten 

kalteak. 

- Ohiko zezen-ikuskizunetan aktiboki parte hartzen duten pertsonek (entzierroak, 

abelburuak askatzea, bigantxak, etab.) jasandako kalteen ondoriozko erreklamazioak, 

profesionalak zein zaleak izan. 

- Presak, urtegiak eta antzekoak edukitzeagatik. 

- Hirugarrenei eragindako kalteen ondoriozko erreklamazioak, honako hauek 

eragindakoak: 

- Asegurudunak entregatu ondoren fabrikatu, banatu edo merkaturatutako 

produktu akastunak. 

- Aseguratuak jaso ondoren egindako lanak. 

- Aseguratuak prestazioa onartu ondoren egindako lanak. 

- Airearen, lehorreko, itsasoko edo lurpeko uren, lurzoruaren eta zorupearen, eta, oro 

har, ingurumenaren egoera naturalaren edozein perturbaziok zuzenean edo zeharka 

eragindako kalteengatiko erantzukizunak, honako hauek eraginda: 

- Isuriak, isurketak, injekzioak, andelak, ihesak, deskargak, ihesak, isuriak edo agente 

kutsatzaileen filtrazioak. 

- Erradiazioak, zaratak, bibrazioak, usainak, beroa, tenperatura-aldaketak, eremu 

elektromagnetikoak edo beste edozein uhin mota. 

- Suteak edo leherketak eragindako ke toxikoak edo kutsatzaileak. 

- Aseguru honek ez ditu estaltzen asegurudunak edo hirugarren batek jasandako 

galerak, erreklamazioak, pertsonei edo ondasunei eragindako kalteak, erantzukizunak, 

kostuak edo gastuak, ez eta poliza honen pean beste arrisku batzuen aurrean 

aseguratuta egon daitekeen beste ezein prestazio ere, baldin eta epidemiak edo 

pandemiak zuzenean edo zeharka eragin baditu edo horietako edozein kudeatzeko 

hartutako neurrien ondorio badira. Aseguru-kontratu honen ondorioetarako, 

epidemiatzat hartzen da herrialde batean pertsona kopuru handi bati aldi berean 

erasotzen dion gaixotasun baten edozein agerraldi orokor, eta pandemiatzat, berriz, 

gaixotasunaren agerraldi hori gutxienez bi herrialdetan hedatzen denean, ondorio 

horietarako adierazpen ofiziala egon zein ez. Aseguru-etxeak ez du inolako 

ordainketarik egingo aipatutako kasuetan. Salbuespen hori polizan edo polizaren 

edozein gehigarritan ager daitekeen kontrako xedapen ororen gainetik egongo da. 

 

5.1.- Laneko istripuen erantzukizun zibila 
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Estaldura honek asegurudunari indarreko lege-araudiaren arabera eta polizan jasotako mugei 

eta akordioei lotuta eskatzen zaion erantzukizun zibila babestuko du, aseguratutako 

jardueraren garapenean gertatutako lan-istripuengatik. 

Zehazki, estaldura horrek honako hauek babesten ditu: 

- Patronalaren Erantzukizun Zibila, hau da, bere nominan sartuta eta Laneko Istripuen 

Aseguruan alta emanda dauden langileek, aldi baterako edo iraupen jakineko lan-

harremana duten langileek, Aldi Baterako Laneko Enpresek eta Aseguratuaren 

mendeko beste enpresa batzuek lan-harremana alde batera utzita kontratatutako 

langileek jasandako lan-istripuengatik aseguratuari eskatzen zaion erantzukizuna. 

-  Aseguratuari eskatzen zaion erantzukizun zibila, beste kontratista batzuek, norberaren 

edo besteren azpikontratistek edo horien guztien mendeko langileek jasandako lan-

istripuengatik, betiere enpresa kontratisten berezko enpresa-erantzukizuna estaltzen 

ez badu. 

 

5.2.- Lan-istripuen erantzukizun zibiletik kanpo geratzea 

- Laneko istriputzat jotzen ez diren edo laneko istripuen asegurutik kanpo dauden 

gertaeren erantzukizuna, baita laneko istripuen nahitaezko aseguruaren 

ondorioetarako alta emanda ez dauden edo dagokion araubide bereziko nahitaezko 

asegurua ez duten langileen (autonomoak, etab.) erreklamazioak ere. 

- Kalte-ordainak, errekarguak edo borondatezko hobekuntzak, hitzarmen sektorialek 

edo partikularrek lan-istripuetarako edo lanbide-gaixotasunetarako ezarritako 

betebeharren ondoriozkoak. 

- Langileak bere lana egitean hartzen duen gaixotasun profesionalagatiko edo 

lanbidekoak ez diren gaixotasunengatiko kalte-ordainak eta laguntza-gastuak, bai eta 

miokardio-infartua, tronbosia, garuneko odoljarioa eta antzeko etimologiako 

gaixotasunak ere. 

- Edozein motatako isunak eta zehapenak, bai eta indarrean dagoen zigor-legerian 

ezarritako prestazioetako errekarguak ere. 

- Enpresaburuaren kontratu-betebehar orokorrak ez betetzearen ondoriozko 

erreklamazioak, gorputz-kalterik ez dakartenak. 

- Kalte materialak ordaintzea. 

- Aseguru-kontratu honetan aseguruduntzat hartzen ez diren kontratisten eta 

azpikontratisten erantzukizunak. 

 

6.- LURRALDE-EREMUA 

Estaldura Espainian gertatutako egitateetatik eratorritako erantzukizunetara hedatuko da, bai 

eta, lurralde nazionaletik kanpo garatutako udal-jarduerekin zerikusia dutenean, Europako 
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Esparru Ekonomikoan gertatutakoetara ere, betiere erreklamazioak Espainiako auzitegietan 

aurkezten badira, kontrakoa berariaz itundu ezean. 

7.- DENBORA-EREMUA 

Polizaren estaldurak, hitzartutako baldintzetan, aseguru-polizaren aseguru-aldian gertatutako 

kalteen ondoriozko Aseguratuaren Erantzukizun Zibilera mugatzen dira, eta horien ondorioak 

Aseguratuari edo Aseguratzaileari erreklamatzen zaizkio zuzeneko ekintza gauzatzean, 

polizaren aseguru-aldian edo gehienez 24 hilabeteko epean, hura ezerezten denetik zenbatzen 

hasita. 

Aurrekoa gorabehera, poliza honek, era berean, aseguru-aldiaren hasieran asegurudunak 

ezagutzen ez dituen ezbeharrak estaliko ditu, baldin eta poliza hau indarrean sartu baino 3 urte 

lehenago gertatu badira, poliza horren aseguru-aldian jakinarazi badira eta aurreko beste 

poliza batzuek estaltzen ez badituzte, horien denbora-eremua gainditzeagatik. 

8.- KALTE-ORDAINEN MUGA 

Hauek izango dira mugak, gehienez: 

Ezbehar bakoitzeko gehieneko kalte-ordaina: 1.000.000 € 

Urteko edo aseguru-aldiko muga: 1.000.000 € 

Lan-istripuengatiko erantzukizun zibilaren estaldurarako azpimuga biktima bakoitzeko: 

300.000 €. 

9.- FRANKIZIA 

Frankiziaren muga (ezbehar bakoitzeko): gehienez 600 € 

 

Muga hori hobetu ahal izango da enpresa lizitatzaileek aurkeztutako eskaintzan. 

 

10.- ONDARE-ERANTZUKIZUNEKO ESPEDIENTEAK IZAPIDETZEN LAGUNTZEA 

 

Aseguru-entitateak behar den laguntza teknikoa eta aholkularitza emango dio udalari, 

polizaren estalduraren eremuan egon daitezkeen ondare-erantzukizuneko espedienteak 

izapidetzeko. 

Horretarako, aseguru-entitateak, berak izendatutako baliabide teknikoen bidez, 

erreklamazioari buruzko txosten tekniko-juridiko arrazoitu bat egingo du, eta, bertan, besteak 

beste, honako hauek aztertuko ditu: erantzukizunik dagoen, kausalitate-harremana, kalteen 

balorazioa eta aseguru-estalduraren jatorria. 
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Txosten horrek aholkularitza-izaera izango du, eta ez du inola ere ordezkatuko ondare-

erantzukizuneko administrazio-prozeduraren instrukzioa eta ebazpena, zeina udalari 

baitagokio indarrean dagoen araudiaren arabera. 

Txostena Udalak espedientea izapidetzeko eta ebazteko legez ezarritako epeak bete ahal 

izateko epean egin beharko da. 

Aseguru-etxeak Udalarekin lankidetzan jardun beharko du espedientea izapidetzen den 

bitartean, eta beharrezko dokumentazioa, informazioa eta laguntza teknikoa eman beharko 

dizkio. 

 

3. LOTEA. URDULIZKO UDALAREN GALERA ETA KALTE MATERIALEN ARRISKU OROREN 

AURKAKO ASEGURUA 

 

1.- KALTE MATERIALEN ESTALDURA 

 

Legean eta kontratuan aurreikusitako mugen barruan, Konpainiak bere gain hartzen du 

aseguratutako ondasunek bat-bateko eta ustekabeko edozein egitateren ondorioz jasandako 

kalte materialen eta zuzenen ondoriozko kalte-ordainak Aseguratuari ordaintzeko 

betebeharra, berariaz kanpoan utzitako kausen ondorioz sortutakoak izan ezik. 

Estaldura kalte materialen arrisku ororen modalitatean ematen dela ulertuko da, eta 

aseguratutako ondasunek jasaten dituzten kalte material zuzenak estaliko dira, berariaz 

baztertuta ez badaude. 

1.1.- ASEGURATUTAKO ONDASUNAK 

 

Agiri honetan agertzen den inbentarioan edota aseguratutako ondasunen zerrendan sartuta 

dauden eraikinen, instalazioen eta Urdulizko Udalaren titulartasuneko edo erantzukizuneko 

gainerako kokalekuen edukitzailea eta edukia bermatutzat joko dira. 

Baldintza partikularretan berariaz adierazten ez bada ere, honako ondasun hauek sartuko dira 

aseguratutako kapitalean: 

a) Udaleko LANGILEEN JABETZAKOAK DIREN ONDASUNAK, hala nola erabilera arrunteko 

tresnak, arropak eta objektuak, beste edozein baldintzaren ondorioz berariaz baztertuta ez 

daudenak eta industria horren esparruan daudenak, ibilgailuak izan ezik 

b) Aseguratutako establezimenduan dauden eta aseguratuaren zaintzapean dauden 

HIRUGARRENEN JABETZAKO ONDASUNAK, betiere poliza honetako beste edozein 
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baldintzaren ondorioz berariaz baztertuta ez badaude eta aseguratuak aseguratuta 

edukitzeko betebeharra badu edo, halakorik ezean, jasandako kalteen erantzukizun zibila 

badu. Edukiaren kopuru segurtatuan sartuta egon beharko dute 

Estaldura horrek ondasun horiek berariaz babesten dituzten beste aseguru batzuen gainetik 

edo azpitik jardungo du.  

c) ALDI BATERAKO LEKUALDATUTAKO ONDASUNAK, aseguratuaren jabetzakoak izanik eta 

poliza honek bermatuta egonik, ohiko lokaletatik beste edozein tokitara lekualdatzen 

direnak, konpontzeko, mantentzeko, erakusteko edo balizko kalteak saihesteko. 

Konpainiaren erantzukizuna ez litzateke inoiz 60.000 €-tik gorakoa izango ezbehar 

bakoitzeko, eta ez litzateke hirurogei egun baino gehiagora luzatuko, ondasunak 

aseguratutako lokaletatik irteten diren egunetik zenbatzen hasita. 

Kanpoan geratzen dira beste poliza batek aseguratutako ondasunak, polizatik berariaz 

kanpo geratzen direnak eta aseguratutako lokaletatik zuzenean saltzeko, banatzeko edo 

entregatzeko eramaten direnak. 

d) Aseguratutako establezimenduari dagozkion ONDASUNAK edo, hala badagokio eta aurreko 

b) idatz-zatian aurreikusitako baldintzetan, hirugarren pertsonen jabetzakoak izanik, 

KANPOAN eta aseguratutako establezimenduaren esparruaren barruan aire zabalean 

daudenak, baldin eta establezimendu horretatik 300 metro baino gehiagora ez badaude eta 

ondasun horiek poliza honetako beste edozein baldintzarekin berariaz salbuetsita ez 

badaude. 

Era berean, aseguratutako ondasuntzat hartuko dira, aseguratutako establezimenduarenak 

izanik, esparrutik kanpo eta establezimendu horretatik 300 metro baino gutxiagora egonik, 

establezimenduari hornidura-zerbitzuak esklusiboki ematen dizkioten ondasunak. 

Nolanahi ere, berme hori ez da aplikatuko ondasunak beste edozein aseguru-kontraturen bidez 

aseguratuta daudenean.  

e) ARTELANAK. Nestor Basterretxea egilearen eskultura sartu da, 17.000 euroko balioa duena, 

eta guztira 20.000 euroko balioa duten koadroak sartu dira. Koadro horietako bat Pedro 

María Onaindia egilearen 8.000 eurokoa da. 

1.2.- BAZTERTUTAKO ARRISKUAK 

 

Nolanahi ere, aseguruaren estalduratik kanpo geratzen dira honako hauek eragindako kalteak 

eta galerak: 

1) Aseguru-hartzailearen edo aseguratuaren fede txarra, doloa edo erru larria. 
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2) Gatazka armatuak (gerra-deklaraziorik egon zein ez), matxinada, matxinada, iraultza, 

botere-usurpazioa, terrorismoa, matxinada eta herri-iskanbilak, eta Estatuko Segurtasun Indar 

eta Kidegoen ekintza edo ekintzak bake-garaian. 

3) Uholdea, Aseguruen Konpentsazio Partzuergoak bermatzen duenean, erupzio bolkanikoa, 

lurrikara, mugimendu sismikoak edo lur-mugimenduak. 

 

4) Aseguruen Konpentsazio Partzuergoak estaltzen dituen gertakariak, bai eta Botere 

Publikoak hondamendi edo lazeria nazionaltzat jotzen dituenak ere. 

5) Aseguruen Konpentsazio Partzuergoak estaltzen dituen ezbeharrek ez dute onartzen 

aseguratuak bere legeria ez betetzeagatik estaldura eraginkorra izatea, ez eta erakunde honek 

estaldura arautzeko duen gabealdiaren barruan gertatutakoek ere. 

6) Kutsadura, poluzioa edo korrosioa, bai eta urari, aireari edo lurzoruari eta, oro har, 

ingurumenari kalte egiten dion edozein aldaketa edo eragin ere. 

7) Erreakzio edo erradiazio nuklearra edo kutsadura erradioaktiboa. 

8) Muturreko balioak, tenperatura-aldaketak edo hezetasun erlatiboaren aldaketak, 

atmosferikoak zein bestelakoak. 

9) Ornogabeak, larbak eta karraskariak. 

10) Elektrizitate-, erregai-, ur-, lurrun- edo hozgarri-hornidurarik eza, salbu eta hornidurarik 

ezak kalte materialen estaldurak estalitako ezbeharra eragiten badu aseguratutako 

ondasunetan. 

11) Edozein motatako zeharkako kalte eta galerak, ondoriozkoak edo urrunekoak, hala nola 

eraikin baten berreraikuntzaren lerrokadura-aldaketa, alokairu- edo erabilera-falta, etekinen 

galera, atzerapena, merkatu-galera, kontratu-hutsalketa edo antzeko beste kontzeptu batzuk. 

12) Langileen desleialtasuna, ebasketa eta inbentarioa egitean agertutako galerak edo faltak, 

baita azaldu ezin den beste edozein galera ere. 

13) Kutsadura, uzkurdura, kolore-aldaketa, zaporea, testura edo akabera, salbu eta zuzenean 

kanpoan utzi gabeko beste kalte fisiko batzuen ondorio badira. 

14) Hondoratzeak, asentamenduak, lur-jausiak, lur-irristatzeak eta/edo, oro har, beste edozein 

lur-mugimendu, hori eragiten duen arrazoia edozein dela ere. 

15) Baztertu gabeko kalte fisikorik gertatzen ez bada, kasu horretan ondoriozko kaltea baino ez 

bailitzateke estaliko, galerak eta kalteak ere kanpoan geratuko dira, arrazoi hauengatik: 

a) Izakinei edo materialei eragindako kalteen ondorioz fabrikazio- edo prozesu-eragiketei 

egotz dakizkiekeen galerak, izakin edo material horiek prozesatzen, manufakturatzen 
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edo probatzen ari diren bitartean, edo beste moduren batean lan egiten ari diren 

bitartean. 

b) Exekuzio, material, eraikuntza edo diseinuko akatsak, edozein arrazoi dela eta. 

c) narriadura, neke molekularra, lerma, akats propioa edo akats ezkutua, oxidazioa, 

hartzidura edo korrosioa, lizuna, higadura edo higadura. 

d) Eraikinak edo eraikin-zatiak uzkurtzea, dilatatzea, pitzatzea eta kolapsatzea, 

zimenduak, egiturak, hormak eta zoladurak. 

 

16) Makina eta ekipo elektronikoak matxuratzea edo apurtzea, haien berezko arrazoiengatik, 

kalte elektrikoetarako aurreikusitakoa izan ezik. 

17) Aseguratutako ondasunak konfiskatzea, nazionalizatzea edo errekisatzea, suntsitzea edo 

kaltetzea, zuzenbideko edo egitatezko edozein gobernuk edo edozein tokiko agintari edo 

agintari publikok hala aginduta. 

18) Aseguratutako enpresan edo enpresarentzat lan egiten duten pertsonek lana edo 

langabezia erabat edo partzialki etetea. 

 

1.3. BAZTERTUTAKO ONDASUNAK 

 

Estaldura horrek ez ditu aseguratzen: 

a) Eskudirua, banku-txekeak, merkataritza-efektuak, loteria-billeteak, posta-zigiluak, tinbreak, 

efektu tinbredunak, balore higigarriak, tituluak, eskriturak eta, oro har, beste mota batzuetako 

dokumentuak eta bildumak. 

b) Objektu artistiko edo historikoak, perlak, harribitxiak eta metal bitxiak, edozein motatako 

bitxiak eta bitxiak, plegu honetan edo polizan berariaz sartu eta balioetsitako ondasunak. 

c) Lurra, zuhaitzak, uztak eta animaliak. 

 

d) Ibilgailu motordunak, Ibilgailuen Nahitaezko Aseguruari lotuak, asegurudunaren jabetzakoak 

ez direnak, itsasontziak, aireontziak eta trenbideko makineria eta materiala. 

e) Edozein ordainketa geroratutan, epeka edo konfiantza-akordioen bidez saldutako 

ondasunak, bezeroei entregatu ondoren. 

f) Lurpeko meatzeak eta eroanbideak, eta lurzoruaren azaleraren azpian ura edo mineralak 

erauzteko ondasunak edo ekipoak. 

g) Presa, dike, kai, ontziraleku edo antzeko instalazioen bidez ura daukaten urtegiak, 

errepideak, tunelak eta zubiak. 
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h) Aire zabalean edo eraikuntza irekietan dauden merkantziak eta izakinak, edozein fenomeno 

atmosferikok kalte egiten dienean. 

i) Ondasunak, eraiki, instalatu edo muntatzen diren bitartean. 

j) Esparrutik kanpo garraiatzen diren ondasunak, aseguratutako ondasunak barne hartzen 

dituztenak, baita zamalanetan ere. 

k) Estaldura erregogorrak, isolatzaileak edo katalizatzaileak, sute edo leherketa bidez kalte 

egiten zaienean izan ezik. 

 

BESTE APLIKAZIO-SALBUESPEN BATZUK 

GAIXOTASUN KUTSAKORRAK BAZTERTZEA 

a)  Aseguru-kontratu honetan kontrakorik xedatu arren, aseguru-kontratu honek ez du 

inolako galerarik, kalterik, erantzukizunik, erreklamaziorik, kosturik edo gasturik eragingo, 

zuzenean edo zeharka, baldin eta gaixotasun transmitigarri baten ondorio edo ondorio 

bada, edo gaixotasun transmitigarri baten beldur edo mehatxua bada (benetakoa edo 

hautemandakoa), aldi berean edo beste edozein sekuentziatan laguntzen duen beste 

edozein kausa edo gertaera gorabehera. 

b)  Dokumentu honetan, gaixotasun transmitigarritzat hartzen da edozein organismoren 

substantzia edo agente bidez beste organismo batera transmititu daitekeen edozein 

gaixotasun, baldin eta: 

I.  Substantziak edo agenteak birus bat, bakterio bat, parasito bat edo beste 

organismoren bat edo haren edozein aldaketa barne hartzen du, bizitzat hartu zein 

ez, eta 

II.  Transmisio-metodoak, zuzenekoak zein zeharkakoak, barnean hartzen ditu, baina ez 

dira mugatzen, aire bidezko transmisioa, gorputz-fluidoen transmisioa, edozein 

gainazal edo objektutatik edo edozein objekturantz transmititzea, solidoa, likidoa edo 

gaseosoa, edo organismoen artekoa, eta 

III.  Gaixotasunak, substantziak edo agenteak kalteak eragin ditzake pertsonen osasunean 

edo ongizatean, edo kalteak, narriadura, balio-galera, merkaturagarritasuna edo 

ondasunen erabileraren galera eragin dezake edo horretarako mehatxua egin dezake. 

 

ZEHAPENAK BAZTERTZEA ETA MUGATZEA 

Aseguratuak badaki eta onartzen du aseguratzailea aseguru-kontratu honekin lotutako kalte, 

ezbehar, kostu edo gastuengatiko erantzukizun edo betebehar guztietatik aske geratuko dela, 
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prestazio horiek emateak aseguratzailea Nazio Batuen ebazpenetan edo Europar Batasunak, 

Erresuma Batuak edo Estatu Batuek ezarritako erregulazio, lege, zehapen ekonomiko edo 

merkataritzakoetan oinarritutako edozein zehapen, debeku edo murrizketa motaren 

eraginpean jartzen duenean. 

GALERA ZIBERNETIKOA MODU MUGATUAN BAZTERTZEKO KLAUSULA 

 

1. Kontratu honetan jasotako kontrako xedapenen bat alde batera utzi gabe, honako hauek 
eragindako edozein galera, kalte, erantzukizun, kostu edo gastu oro baztertzen da, 
zuzenean edo zeharka: 
1.1. Sistema informatiko baten funtzionaltasuna, erabilgarritasuna edo eragiketa galtzea, 

aldatzea, kaltetzea edo murriztea, 2. paragrafoko xedapenei lotuta ez badago; 
1.2. Edozein motatako datuen edozein galera, funtzionalitate-murrizketa, konponketa, 

ordezkapena, lehengoratzea edo erreprodukzioa, datu horien balioari lotutako 
edozein zenbateko barne. 

2. Kontratu honetan jasotako baldintzen eta bazterketen mende, estaldura ematen zaio 
aseguratutako jabetzaren kalte fisikoari, jatorrizko polizen pean, bai eta kalte fisiko horren 
zuzeneko ondoriozko edozein ondorio-galerari ere, baldin eta arrisku horietako edozeinek 
zuzenean eragiten badu: suteak, ekaitz elektrikoak edo izpiak, leherketak, aireko inpaktuak 
edo ibilgailuen talkak, objektuak erortzea, bendabalak, txingor-ekaitzak, tornuak, zikloiak, 
urakanak, lurrikarak, sumendi-erupzioak, tsunamiak, uholdeak, izozteak edo elurraren 
pisuak eragindako kalteak. 

3. Definizioak 
3.1. Sistema informatikoa edozein ordenagailu, hardware, software, komunikazio-sistema, 

ekipo elektroniko (barne hartuta, baina horretara mugatu gabe, telefono 
adimenduna, ordenagailu eramangarria, tabletak, gailu eramangarria), zerbitzari, 
hodei edo mikrokontrolagailu bat, antzeko edozein sistema edo horien edozein 
konfigurazio barne, eta horien barruan sartzen dira sarrera, irteera, datuak 
biltegiratzeko gailua, sareko gailuak edo backup-instalazioa. 

3.2. Datuak: informazioa, egitateak, kontzeptuak, kodeak edo bestelako edozein 
informazio, baldin eta bitarteko batean erregistratzen edo transmititzen bada 
konputu-sistema baten bidez erabiltzeko, sartzeko, prozesatzeko, transmititzeko edo 
artxibatzeko. 

3.3. Ondorioa galtzea negozioak etetea, irabaziak galtzea, onura kontingentea galtzea edo 
beste edozein ondorio-galera da. 

 

2.- ESTALDURAK HANDITZEA 

 

2.1.- KALTE ELEKTRIKOAK 

 

Konpainiak ordainduko ditu, lehen arriskuan, banaketako eta/edo eraldaketako makina 

elektrikoek (transformadoreak, aginte- eta kontrol-koadroak, instalazioak eta osagarriak) eta 

aparatu elektrikoek ezohiko korronteen, zirkuitulaburren eta errekuntza propioaren ondorioz 
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jasaten dituzten kalte eta galera material zuzenak, betiere kalte horiek elektrizitateak edo 

tximistak eragiten baditu, eta sutea ez bada gertatzen, 100.000 euroko mugarekin. 

 

2.2.- KRISTALAK, BEIRAK, ISPILUAK ETA ERROTULUAK HAUSTEA 

 

Polizaren Baldintza Orokorretan aurreikusitakoa aldatuz, Konpainiak KRISTAL, BEIRA, ISPILU 

ETA ERROTULUEK, behar bezala instalatuta eta EDUKITZAILEAREN parte finko direnek, 

HAUSTURAREN ondorioz jasaten dituzten kalte materialak ordainduko ditu, lehen arriskura, 

6.000 €-ko mugarekin, horiek jartzeak eragiten dituen gastuak barne. 

Berme honetatik KANPO GERATZEN DIRA: 

a) Urratuak, urratuak, pitzadurak, altxatuak eta gainazalen edo azogatuen beste 

narriadura batzuk. 

b) Aseguratutako establezimenduan instalatzean, lekualdatzean edo obrak egitean 

gertatzen diren hausturak. 

c) Instalazioko edo fabrikazioko akatsei egotz dakizkiekeen kalteak. 

 

2.3.- LAPURRETA 

 

Baldintza Orokorretan aurreikusitako bermeen zabaltze gisa, Konpainiak honako hauen 

ondorioz gertatzen diren galeren kalte-ordainak emango ditu: 

a) LAPURRETA ETA ESPOLIAZIOA; LEHEN ARRISKUAN, ESKUDIRUA, TALOIAK ETA BANKU-

TXEKEAK, EFEKTU TINBREDUNAK, POSTA-ZIGILUAK, ESTATUKO TINBREAK ETA EDOZEIN 

MOTATAKO BILDUMAK, gehienez 10.000 €ezbehar bakoitzeko, aseguratutako 

establezimenduaren barruan 100 kilogramotik gorako kutxa gotorrean edo horman sartuta 

daudenean. 

b) LAPURRETA ETA ESPOLIAZIOA; LEHEN ARRISKUAN, ESKUDIRUA ETA TXEKEAK, aseguratuaren 

jabetzakoak, gehienez 1.500 €ezbehar bakoitzeko, aseguratutako establezimenduaren 

eraikinaren barruan badaude eta kutxa gotorrean sartuta ez badaude. 

Konpainiak LAPURRETAK edo saiakerak EDUKITZAILEARI eragindako zuzeneko kalte materialak, 

lehen arriskukoak, ordainduko ditu, 10.000 €arte gehienez. 

c) ESKUDIRUA ETA TXEKEAK LAPURTZEA, 10.000 €gehienez, aseguratutako establezimendutik 

banku-erakunde batera edo alderantziz garraiatzen den bitartean izandako ezbehar 

bakoitzeko, edo kobrantza kudeatzea, betiere asegurudunaren zerbitzura dagoen eta eginkizun 

hori esleituta duen pertsonak edo pertsonek egiten badute eta gertakaria eguneko 8: 00etatik 

21:00etara gertatzen bada. 
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d) EDUKITZAILEAREN KALTEAK ETA LAPURRETA, 30.000 €-ko mugarekin 

 

2.4.- OBRA TXIKIEI ERAGINDAKO KALTEAK 

 

Konpainiak kalte-ordaina emango du, lehen arriskura, berme honetarako aseguratutako 

zenbatekoaren mugarekin, baldin eta aseguratutako ondasunek kalte material zuzenak, bat-

batekoak eta istripuzkoak jasaten badituzte handitze-, aldatze- edo konpontze-obra txikiak eta 

mantentze-lanak egitearen ondorioz (jada aseguratuta dauden eraikin eta instalazio 

finkoetan), klausula honetan ezarritako moduan eta baldintzetan. 

Berme honen ondorioetarako, honako hauek hartuko dira obra txikitzat: 

- Obraren amaierako bolumena 100.000 €-tik gorakoa ez izatea, eta 

- Ez eragitea eraikinen egonkortasunari eta sendotasunari laguntzen dioten elementu 

erresistenteei, hala nola zimenduei (zapatak, lauzak, euste-hormak eta antzekoak) eta 

egiturari (zutabeak, habeak, forjatuak, eskailera-zangoak, zertxak, karga-hormak eta 

antzekoak), eta 

- Bankadei, makinen euskarriei, gordailuei edo ekoizpen-lerroei ez eragitea. 

 

BAZTERTUTAKO ARRISKUAK 

Konpainiak ez ditu estaltzen honako hauek eragindako kalteak eta galerak: 

- Diseinu-akatsak, materialen akatsak, akaberakoak edo estetikoak; berezko akatsa, 

erabilerarik eza, higadura, klimaren eragin normalak, korrosioa eta oxidazioa. 

- Eraikuntza-makineriaren matxura mekanikoa eta/edo elektrikoa. 

- Langileen desleialtasuna, ebasketa, inbentarioa egitean aurkitutako galerak, eta azaldu 

ezin den beste edozein galera. 

- Atzerapena, obra-kontratua baliogabetzea edo hartan aldaketak eta zuzenketak 

egitea, lerrokadura aldatzea, lana etetea edo uztea. 

- Aseguratuaren edo obra-zuzendaritzako proiektuaren arduradunen egitateak, 

arkitekturak eta/edo ingeniaritzak onartutako ohiko arau eta xedapenen aurkakoak 

badira eta, duten izaeragatik, delituaren erru larria edo zuhurtziagabekeria badakarte. 

2.5. URAK ERAGINDAKO KALTEAK 

Urak eragindako kalte materialak, ur-ihesen ondorioz edo balbulak, txorrotak eta ixteko giltzak 

ez ixtearen edo ez ixtearen ondorioz. 

Instalazio eta eroanbide finkoek, norberarenak edo hirugarrenenak, edo etxetresna elektrikoek 

eragindako ustekabeko isuriek eragindako ur-kalteak, baita iragazketek, balbulak ez ixteak, 

txorrotek edo ixteko giltzek, edo horiek ez egokitzeak eragindakoak ere. 
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Edukitzailea berme horren pean aseguratuta egongo da, eta aseguru-konpainiak, halaber, 

matxura aurkitzeko eta ezbeharra eragin duten hoditeria kaltetuen tartea birjartzeko edo 

konpontzeko egin behar diren gastuak ordainduko ditu, baldin eta hodi horiek finkoak eta 

aseguratutako lokaletik pribatiboak badira. Horretarako, eroanbide pribatibotzat hartzen dira 

lotura-osagarritik abiatuta, hura alde batera utzita, eroanbide orokorretik edo komunitariotik 

abiatuta, aseguratutako lokalari esklusiboki zerbitzua ematen diotenak eta haren mugen edo 

espazio pribatiboaren barruan daudenak. 

2.6. HAIZEAK, EURIAK, PEDRISKOAK EDO ELURRAK ERAGINDAKO KALTEAK 

Euriak, haizeak, harrikadak edo elurrak eragindako kalte materialak; ordubetean metro 

koadroko 40 litro baino gehiago metatzen direnean sortutako euria; orduko 90 kilometro baino 

gehiago erregistratzen direnean haizeak eragindako kalte materialak; eta, intentsitatearen 

arabera, harribitzak edo elurra erortzen denean sortutako kalte materialak; Aseguruen 

Konpentsazio Partzuergoak estaltzen dituen fenomenoekin bat ez datozen kalteak. 

3- BESTE KALTE BATZUK 

 

Estalitako bermeetan jasotako ezbeharren bat gertatuz gero, konpainiak honako hauek ere 

ordainduko lituzke: 

a) Aseguratutako ondasunen SALBAMENDU eta HONDAKINAK KENTZEAGATIKO gastuak; 

ezbeharrak eragindako kaltea ordaindu den proportzio berean ordainduko dira, gehienez 

300.000 €ezbehar bakoitzeko. Gastu horien zenbatekoak gehi kalte-ordain nagusiak ezin 

izango dute gainditu EDUKITZAILE eta/edo EDUKIRAKO aseguratutako zenbatekoa. Kanpo 

geratzen dira honako hauek kentzeko edo eraisteko gastuak: 

a.1) Eraikinen zimendu-elementuak, baldin eta horiek konpontzeko edo 

berreraikitzeko ez badira. 

a.2) Edozein eraikin edo eraikin-zati, agintari eskudunek eraistea eskatzen badute. 

Inola ere ez lirateke bermatuko eraikinak eraikitzea, konpontzea edo mantentzea arautzen 

duen edozein ordenantza edo legeren ondorioz aseguratutako eraikinen kalterik gabeko 

edozein zati eraisteko kostuak. 

b) EGILEAK EDO ASEGURATUAK ezbeharra ERAGOZTEKO, MOZTEKO EDO MURRIZTEKO HARTU 

BEHAR DITUEN NEURRIEN ONDORIOZ aseguratutako ondasunetan ERAGINDAKO KALTEAK, 

neurri horiek aplikatzeak eragiten dituen gastuak izan ezik, artikulu honen a) idatz-zatian 

arautzen baitira. 

c) ASEGURATUTAKO ONDASUNEN GARRAIOAK asegurudunari eragiten dizkion GASTUAK edo 

ezbeharraren ondorioz sortutako kalteak konpontzeko hartutako beste edozein neurri. 
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d) Ezbeharraren ondorioz DESAGERTUTAKO OBJEKTUAK, betiere aseguratuak aldez aurretik 

existitzen direla egiaztatzen badu. 

e) Aurreko paragrafoetan deskribatutako inguruabarren ondorioz salbatutako objektuek 

jasaten dituzten KALTEAK. 

f) SUA ITZALTZEKO GASTUAK, hau da, SUHILTZAILEEI LAGUNTZEKO udal-tasaren kostua eta 

ezbeharrean erabilitako SUTEEN AURKAKO EKIPOAK BETETZEAREN kostua, gehienez ere 

75.000 €ezbehar bakoitzeko. 

Suteen aurkako ekipoak betetzea ez da suteak itzaltzeko gastutzat hartuko, baldin eta probak 

egiteko edo langileek jarraibideak emateko erabili badira, edo ekipo horien aldizkako 

berrikuspenak egiteko erabili badira. 

g) Euskarri magnetikoetan dauden DOKUMENTUAK, artxiboak, tituluak, baloreak, film 

errebelatuak BIRJARTZEKO eta datuak berriro lortzeko eta inprimatzeko kostua, betiere 

EDUKIA aseguratuta badago, 30.000 euroko mugarekin ezbehar bakoitzeko. 

h) Ezbeharraren ondorioz kaltetutako PLANOAK, PATROIAK, DISEINUAK, MOLDEAK, 

MODELOAK ETA MATRIZEAK BIRJARTZEKO, BERRIZ LORTZEKO ETA TRANSKRIBATZEKO kostua, 

betiere asegurudunarentzat erabilgarriak badira, birjartzea ezbeharra gertatu eta hurrengo 

urtean egiten bada gehienez, eta EDUKIA aseguratuta badago, ezbehar bakoitzeko 60.000 €-ko 

mugarekin. 

 

i) Asegurudunak dituen PERITUEN GASTUAK ETA ORDAINSARIAK, tasazio-eragiketak egiteko 

beharrezkoak diren ingeniariak, auditoreak edo beste aditu batzuk kontratatuz, kalte-

ordainaren zenbatekoaren % 3ko mugarekin eta, nolanahi ere, 30.000 euroko mugarekin. 

j) Aseguratutako establezimendua erabili ezin bada, BEHIN-BEHINEKO ETA NAHITAEZKO 

JOANARAZTE-GASTUAK, 60.000 euroko mugarekin ezbehar bakoitzeko, ezbeharrak 

eragindako kalteak konpontzeko inbertitzen den denboran, kaltea Aseguruen Konpentsazio 

Partzuergoak estaltzen duenean ere bai, baina inola ere ezin izango da urtebetetik gorakoa 

izan. 

Gastu horiek aseguratutako edukia garraiatzekoak eta hura gordetzeko lokal bat alokatzekoak 

izango dira soilik. 

 

4. KAPITALEN KONPENTSAZIOA 

 

Ezbeharraren unean kontzeptu batean edo batzuetan (edukitzailea eta makineria eta altzariak) 

aseguratutako zenbatekoa gehiegizkoa bada, eta merkantziak eta izakinak berariaz alde batera 

utzita, soberakin hori behar bezala aseguratuta ez dagoen kontzeptuari aplikatu ahal izango 
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zaio, betiere aseguratutako zenbatekoen banaketa berri horri prima-tasak aplikatzearen 

ondoriozko primak ez badu gainditzen uneko urtean ordaindutako prima. 

Konpentsazio gisa, arrisku-egoera berari dagozkion ondasunei bakarrik aplikatuko zaie. 

Konpentsazioa adierazitako moduan onartu ondoren, ezbeharraren likidazio normala egingo 

da. 

5. KALTEEN BALORAZIOA 

 

Kontrakoa berariaz itundu ezean, estalitako kalte materialen balorazioa honela egingo da: 

a) Edukitzailea: 

Edukitzailearen balorazioan zimenduak sartuko dira, baina ez orubearen balioa. 

b) Edukia: 

- Prestatze-prozesuan dauden produktuak eta salgaiak eta asegurudunak amaitutako 

produktuak lehengaien eta erabilitako eskulanaren balioaren arabera baloratuko dira, gehi 

horiek fabrikatzeko beharrezkoak diren administrazio-gastu orokorren proportzio egokia. 

- Aseguratuak fabrikatu ez dituen lehengaiak, hornidurak eta bestelako salgaiak, erosketa-

kostuaren arabera. 

- Errebelatutako filmak, artxiboak, eskuizkribuak eta planoak, bai eta prozedura elektroniko 

eta elektromekanikoen bidez datuak biltegiratzeko sistemak eta bitartekoak ere, material 

"zuriaren" hasierako kostuaren arabera tasatuko dira, bai eta edukiaren transkripzio-

kostuaren arabera ere, datuak berriro eskuratzeko kostua barne, hala dagokionean, 6. 

artikuluaren g) apartatuan ezarritako mugaraino. 

- Tresnak, matrizeak, moldeak, txantiloiak, tresna txikiak, ereduak, kontratistaren 

ekipamendua, langileen eta hirugarrenen jabetzako ondasunak, benetako balioaren 

arabera, balio-galeragatiko kenkari egokia kontuan hartuta, betiere mota eta kalitate 

bereko materialekin ondasunak konpontzeko edo birjartzeko kostua eta 6. artikuluko h) 

apartatuan adierazitako kostuak gainditzen ez badira. 

- Gainerako ondasunak ezbeharraren unean merkatuan berriz duten balioaren arabera 

baloratuko dira, erabileragatiko, antzinatasunagatiko, zaharkitzeagatiko eta kontserbazio-

egoeragatiko balio-galeragatiko kenkari egokiarekin, betiere ondasunak antzeko mota eta 

kalitateko materialekin konpontzeko edo birjartzeko kostua gainditzen ez bada. 

 

Aurreko balorazio-kalkulu guztiak istripuaren aurreko unearen eta kalte materiala gertatu den 

lekuaren arabera egingo dira. 
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6. BIRJARPEN-BALIOAREN ARABERAKO KALTE-ORDAINA 

 

Aseguratutako zenbatekoak Edukitzaileari eta Makineriari eta Altzariei dagokienez 

aseguratutako ondasunen berritze-balioarekin bat badatoz eta ezbeharra eragin duen kaltea 

Konpainiak estaltzen badu poliza honen bidez, Konpainiak kaltetutako edo suntsitutako 

ondasuna konpontzeko edo berriz jartzeko kostua ordainduko dio aseguratuari, honako 

baldintza hauen arabera: 

1. Kaltetutako edo suntsitutako ondasunek ez badute erabilgarritasunik aseguratuarentzat, 

edo ez badira konpondu, berreraiki edo birjarri leku berean edo beste batean, bi urteko epean 

galera edo kaltea gertatu den egunetik zenbatzen hasita, konpainiak kaltetutako ondasunaren 

benetako balioa baino ez du ordainduko, Baldintza Orokorretan xedatutakoaren arabera. 

2. Aseguratutako ondasunetan eragindako kalteei dagokienez, konpainiak berme honen pean 

duen erantzukizun maximoak ez du zenbateko hauetatik txikiena gaindituko: 

a) Konponketaren kostua. 

b) Leku berean material berriak berreraikitzearen edo birjartzearen kostua, lehendik 

zeudenen antzeko tamaina, mota eta kalitatea badute. 

c) Leku berean edo beste batean kaltetutako edo suntsitutako ondasunak 

berreraikitzearen, konpontzearen edo birjartzearen benetako kostua, betiere instalazio 

berriek ez badituzte gainditzen galeraren unean zeuden tamainan eta ahalmen 

operatiboan kaltetuak. 

Aurreko balioak kalkulatuko dira kaltetutako edo suntsitutako ondasunak berreraiki, konpondu 

edo birjarri ahal diren unean, betiere behar den arduraz, azkartasunez eta efizientziaz egiten 

bada. 

3. Konpainiak ez du inolako kalte-ordainik emango eraikuntza edo konponketa hori arautzen 

duten legeek edo indarreko ordenantzek ezarritako konponketa-, berreraikitze- edo birjartze-

kostuaren gainean; nolanahi ere, kostu horiek aseguratuaren kontura izango dira. 

4. Konpainiak kalte osoen kalte-ordaina emango du, salbu eta aseguratutako ondasunetarako 

aseguratutako zenbatekoa txikiagoa bada leku berean birjarpen-balioari legokiokeena baino, 

ezbeharra gertatu aurreko unean kalkulatuta. Aseguratutako zenbatekoa birjarpen-balio hori 

baino txikiagoa bada, aseguratutako zenbatekoa aseguratutako ondasunen birjarpen-balioari 

legokiokeenarekin alderatzetik ateratzen den proportzioan baino ez ditu ordainduko 

Konpainiak izandako kalteak, eta aseguratua bere aseguratzaile bihurtuko da dagokion 

proportzioan. 
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Berme honetatik kanpo geratzen dira altzari partikularrak; erabilera pertsonaleko jantziak eta 

objektuak; moldeak, modeloak, matrizeak eta diseinuak; Automobilen eta/edo horien atoien 

Nahitaezko Aseguruari lotutako ibilgailu motordunak; eraikuntzarako eta obra publikoetarako 

makineria; nekazaritzako makineria; bitxiak, bitxiak; arte-objektuak; edozein motatako 

bildumak eta, oro har, erabiltzen ez diren objektuak edo antzinatasunagatik balioa lehenesten 

ez zaien objektuak, eta mota guztietako lehengaiak, salgaiak eta izakinak. 

7. FRANKIZIA 

 

KALTE MATERIALAK estaltzeagatik ordaintzeko moduko edozein istriputan, konpainiak 300 €-

ko soberakina baino ez luke ordainduko, lapurreten eta kristalen kasuan izan ezik, 150 €-koa 

izango baita. 

300 euroko frankiziaren zenbatekoa hobetu ahal izango da enpresa lizitatzailearen eskaintzan. 

8.- APARTEKO ARRISKUEN ESTALDURA 

 

Kalte materialak eta, indarrean dagoen legediaren arabera, aparteko arriskutzat hartzen diren 

gainerako galerak Aseguruen Konpentsazio Partzuergoak ordainduko ditu, aplikatzekoa den 

araudian ezarritako moduan, baldintzetan, aseguratutako kapitaletan eta mugetan. 

Aseguru-entitate esleipendunak ezbeharrak Aseguruen Konpentsazio Partzuergoaren aurrean 

behar bezala izapidetzeko behar den informazioa eta dokumentazioa eman beharko dizkio 

Udalari, hala dagokionean. 

 

 

II. ERANSKINA. UDALAREN ONDASUNEN ZERRENDA, EDUKITZAILE, EDUKI ETA EKIPO 

ELEKTRONIKOETARAKO ASEGURATU BEHARREKO KAPITALEKIN. 
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KONTZEPTUA KAPITALA (eurotan) 

Edukitzailea 12.759.000 € 

Altzariak, makinak, instalazioak eta salgaiak      907.000  € 

Ekipo informatikoak       120.000 € 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EDIFICIO CONTINENTE CONTENIDO EQUIPOS INFORMÁTICOS

Kultur Etxea Zaharra 137.000,00 € 20.000,00 €

Kultur Etxea Berria 1.866.000,00 € 150.000,00 € 20.000,00 €

Polideportivo kiroldegia 1.850.000,00 € 100.000,00 € 10.000,00 €

Polideportivo Iparralde 1.800.000,00 € 100.000,00 €

Escuelas 1.374.000,00 € 60.000,00 € 20.000,00 €

Hogar Jubilado 388.000,00 € 50.000,00 €

Casa Consistorial 1.120.000,00 € 120.000,00 € 60.000,00 €

Cementerio Elorza 250.000,00 € 20.000,00 €

Cementerio Atxarte 1.000.000,00 € 50.000,00 €

Escultura Nestor Basterretxea 17.000,00 €

Campo Fútbol 750.000,00 € 80.000,00 €

Haurreskola 687.000,00 € 60.000,00 €

Pabellón brigada 240.000,00 € 40.000,00 €

Vestuario campo Futbol 90.000,00 € 5.000,00 €

Dos locales en Goieta 200.000,00 € 10.000,00 €

Centro Ocupacional 212.000,00 € 10.000,00 €

Gaztelekua 595.000,00 € 10.000,00 € 10.000,00 €

6 plazas garaje Kareabi 200.000,00 € 5.000,00 €

TOTAL 12.759.000,00 € 907.000,00 € 120.000,00 €
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4. LOTEA. URDULIZKO UDALEKO AGINTARIEN ETA LANGILEEN ERANTZUKIZUN ZIBILEKO 

ASEGURUA. 

1.- ASEGURUAREN ERAKUNDE HARTZAILEA 

Urdulizko Udala. 

2.- ASEGURUAREN XEDEA 

Poliza honen xedea da, baldintza partikular eta orokor hauekin bat etorriz, Urdulizko Udaleko 

agintarien eta langileen erantzukizuna bermatzea, beren eginkizunak betetzean edo beren 

kargu edo lanpostuei dagozkien eskumenak eta eskudantziak betetzean egindako egintza, 

akats edo ez-egiteengatik. 

Estaldura subsidiarioa izango da Udalak berariaz kontratatutako beste aseguru batzuek 

erantzun beharreko erantzukizunei dagokienez, eta horrek ezin izango du estalduratik kanpo 

utzi aseguru horiek nahikoak ez direnean edo aplikagarriak ez direnean. 

3.- ASEGURATUTAKO ARRISKUAK 

3.1. Administrazio Publikoaren aurreko erantzukizuna 

A) Atzera itzultzeko akzioa: aseguratzaileak ordainduko du administrazio publikoak, itzulerako 

bidean dagoen aseguratu baten aurka egintza edo ez-egite oker batengatik aurkeztutako 

erreklamazio baten ondoriozko edozein kalte, bai eta aurretiazko informazio-izapidearen 

ondoriozkoa ere. 

 

Estalduran sartuko dira, halaber, dagokion prozeduraren ondoriozko defentsa eta laguntza 

juridikoko gastuak, polizan ezarritako baldintzetan. 

 

B) Bere ondasun eta eskubideei eragindako kalteengatiko akzioa: Aseguratzaileak edozein kalte 

ordainduko du, baldin eta administrazio publikoak aseguratu baten aurka bere ondasun eta 

eskubideei eragindako kalteengatik aurkeztutako erreklamazio baten ondorio bada, egintza 

edo ez-egite oker bat alegatuta. 

 

C) Kontabilitateko erantzukizunagatiko ekintza: Aseguratzaileak Kontu Auzitegiaren (edo 

autonomia-erkidego bateko kontuen beste organo fiskalizatzaile baten) ikerketa baten 

ondoriozko edozein kalte ordainduko dio aseguratu bati, okerreko egintza edo ez-egite 

batengatik. 

 

Era berean, estalita geratuko dira kontabilitate-erantzukizuneko prozeduretatik eratorritako 

defentsa-, laguntza- eta lege-ordezkaritzako gastuak, legez ziurta daitezkeenean. 
 

3.2. Hirugarrenen aurreko erantzukizuna 
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Aseguratzaileak bere eginkizunak betetzean egindako egintza edo ez-egite oker batengatik 

hirugarren batek aseguratu baten aurka aurkeztutako erreklamazio baten ondoriozko edozein 

kalte ordainduko du. 

 

3.3. Okerreko enplegu-praktikengatiko erantzukizuna 

 

Aseguratzaileak edozein pertsonak aseguratu baten aurka bidegabeko enplegu-praktikak 

egiteagatik aurkeztutako erreklamazio baten ondoriozko edozein kalte ordainduko du. 

 

Horren barruan sartzen dira, besteak beste, honako hauekin zerikusia duten erreklamazioak: 

diskriminazioa, laneko jazarpena, sexu-jazarpena edo sexuan oinarritutako jazarpena, 

errepresaliak, lan-harremanaren kaleratze edo amaiera irregularra, hautaketari, sustapenari, 

ebaluazioari edo eginkizunen esleipenari buruzko erabakiak, betiere erreklamazio horiek 

bermagarriak badira aplikatu beharreko legeriaren arabera. 

 

3.4. Irudia lehengoratzea 

Aseguratzaileak ordainduko ditu – Baldintza Partikularretan adierazitako kalte-ordainaren 

azpimugaren barruan – aseguratuak egiten dituen arrazoizko gastu eta ordainsariak, 

aseguratzailearen idatzizko baimenarekin, harreman publikoetarako kanpoko zerbitzu 

profesionalak kontratatzeko (balizko emisio eta argitalpenen kostua barne), erreklamazio 

baten ondorioz eragindako kaltea arintzeko edo haren ospearen arabera leheneratzeko. 

 

 

3.5. Defentsa eta lege-laguntza 

Aseguratzaileak ordainduko ditu aseguratuak polizaren estalduren esparruan egiten dituen 

defentsa-gastuak eta ikerketa-gastuak, betiere aseguratzailearen aldez aurreko idatzizko 

baimena badute edo aseguratua aurrez onartutako lege-paneleko kide den abokatu-bulegora 

joaten bada. 

 

Defentsa-estalduraren barruan sartuko dira, polizan ezarritako mugen barruan, prozedura 

judizial eta administratiboak, diziplina-espedienteak, kontabilitate-erantzukizuneko 

prozedurak, ikerketa ofizialak eta aseguratuari bere eginkizunak betetzearekin lotutako 

egitateengatik pertsonalki deitzen edo ikertzen zaizkion gainerako prozedurak, baldin eta 

egitate horiek estaldura-eremuaren barruan badaude. 

Asegurudunaren eta aseguratzailearen artean edo aseguratu batzuen artean interes-gatazkarik 

badago, asegurudunak libreki izendatu ahal izango ditu abokatua eta prokuradorea, eta 

gastuak estalita geratuko dira polizan ezartzen den mugaraino. 
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4.- BALDINTZA PARTIKULARRAK 

4.1 Kalte-ordainaren muga 

 

1.000.000 € 

Aseguru-aldi bakoitzeko kalte-ordain agregatuaren muga, estaldura eta luzapen konbinatu 

guztietako galeren multzorako. 

 

4.2 Kalte-ordainaren azpimuga 

 

Erantsitako kalte-ordainaren hurrengo azpimuga erreklamazioarena da, parte da eta ez da 

kalte-ordainaren mugari honako hau gehitzea: 

 

Irudia itzultzeko gastuak 50.000 € 

Bidegabeko enplegu-praktikengatiko erantzukizuna: 300.000 €. 

Defentsa-gastuak interes-gatazken kasuan: 50.000 eurora arte, polizan aurreikusitako 

gehieneko muga aplikatu behar denean izan ezik. 

 

4.3. Frankizia 

 

Frankiziarik gabe 

 

4.4. Lurralde-eremua 

Espainia. 

Poliza honek estaldura ematen die Espainiako jurisdikzioaren barruan aurkeztutako edo 

mantendutako erreklamazioei eta/edo munduko edozein tokitan aurkeztutako baina 

Espainiako legeetan oinarritutako erreklamazioei. 
 

5.- ESTALDURA GEHIGARRIAK 

5.1. Fidantzak 

Poliza honen estaldurak berariaz zabaltzen dira aseguratu baten kontra aseguru-aldian zehar 

erruzko egintza batengatik aurkeztutako erreklamazio baten ondoriozko fidantzetara. 

 

Fidantzaren definizioa: 

 

(a) Aseguratu bati erabaki judizial baten bidez ezarritako fidantza zibilak eratzea, balizko 

erantzukizun zibilak bermatzeko. 
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(b) Behin-behineko askatasuna bermatzeko, epaileak auzi penalean ezarritako fidantzak 

eratzeak eta mantentzeak aseguratuari eragiten dizkion gastuak. 

 

Aseguratuak agerraldi bati erantzuteko ezarritako fidantza galtzen badu, agertu ez delako, 

aseguratzaileak kontzeptu horrengatik ordaindu dituen gastuak itzultzera behartuko du 

aseguratuak edo polizaren hartzaileak. Era berean, epaile edo auzitegi batek diruzko 

erantzukizun penala dekretatzen badu edo erreklamazioa poliza honek estaltzen ez badu, 

aseguratuak edo, hala badagokio, polizaren hartzaileak aseguratzaileari itzuli beharko dio 

jarritako fidantzari dagokion zenbatekoa, fidantza hori gauzatzen bada edo exekutatu bada. 

 

 

5.2. Ezkontidea eta izatezko bikotekidea 

 

Kontratu honen estaldurak aseguratuek edozein aseguraturen ezkontide edo izatezko 

bikotekide legeztatuaren aurka egindako erruzko egintzetan oinarritutako edozein 

erreklamazioraino zabaltzen dira, baldin eta erreklamazio horren helburua elkarrekin dituzten 

ondasunen bidez kaltearen konponketa lortzea bada. 

 

5.3. Jaraunsleak, legatu-hartzaileak, legezko ordezkariak eta kausadunak 

 

Kontratu honen estaldurak berariaz zabaltzen dira aseguratuek egindako erruzko egintzetan 

oinarritutako edozein erreklamaziotara, baldin eta erreklamazioa aurkeztu bada hildako edo 

juridikoki ezgaitutako aseguratuen jaraunsleen, legatu-hartzaileen, legezko ordezkarien eta 

kausadunen aurka, edo konkurtsoan deklaratu eta luzamendua edo ordainketa-luzapena 

eskatu dutenen aurka. 

 

5.4. Kanpoko erakundeetako ordezkariak 

 

Kontratu honen estaldurak aseguratuek, administrazio publikoaren ordezkari gisa, kanpoko 

erakunde baten gobernu-organoan egindako erruzko egintzetan oinarritutako edozein 

erreklamaziotara zabaltzen dira berariaz. 

 

Luzapen hau ez zaie aplikatuko kanpoko erakundeak berak zuzenean edo bere 

administratzaile, zuzendari edo kargu baliokideen bidez aurkeztutako erreklamazioei. 

 

5.5. Informazio-aldia 

 

Aseguratzaileak edo polizaren hartzaileak aseguru-aldiaren amaieran poliza hau ezeztatzen 

edo berritzen ez badu, polizaren hartzaileak hamabi (12) edo hogeita lau (24) hilabeteko 

informazio-aldirako eskubidea izango du, urteko azken prima osoaren % 75eko eta % 150eko 

prima gehigarria ordaindu ondoren, hurrenez hurren. Epe horiek deuseztatzen edo berritzen 

ez den egunetik aurrera zenbatzen dira. 



 

42 

Elortza Plaza, 1 – 48610 URDULIZ – Tel.: 94 676 20 61 – Faxa: 94 676 42 40 
 

ESPEDIENTE-ZENBAKIA: B089-2026-00014 

 

Polizaren hartzaileak informazio-aldia kontratatzea erabakitzen badu, idatziz eskatu beharko 

du eta prima gehigarria ordaindu beharko du poliza hau ezeztatu edo ez berritu eta hurrengo 

60 egunetan. 

 

Polizaren hartzaileak ez du informazio-aldirako eskubiderik izango baldin eta (a) azken 

aseguru-aldian kontrola aldatu bada; (b) une horretan polizaren urteko prima osoa ordaindu ez 

bada; edo (c) polizaren hartzaileak poliza hau berritu edo ordeztu badu arrisku berberak osorik 

edo zati batean estaltzen dituen beste poliza batekin. 

 

5.6. Garai bateko aseguratuentzako informazio-aldi berezia 

 

Poliza hau ezeztatzen bada edo berritzen ez bada, 

aseguru-aldia amaitu aurretik, aseguratu izateari utzi badio edozein arrazoirengatik, funtzio 

publikotik desgaitu, eten edo aldentzeagatik izan ezik, automatikoki hamabi hilabeteko 

informazio-aldirako eskubidea izango du, kargua uzten duen egunetik zenbatzen hasita, 

inolako prima gehigarririk gabe, aseguratu gisa bere aurka aurkeztutako erreklamazioetarako. 

 

6.- ARRISKUTIK KANPO 

Aseguratzaileak ez du erantzukizunik izango honako hauen ondoriozko galeren aurrean: 

6.1. Dolozko egintzak edo egintza kriminalak 
 

Erreklamazio bat, honako hauei egozten zaiena: 

 

(a) asegurudunak legez eskubiderik ez duen onurak edo abantailak; edo 

 

(b) edozein aseguratuk nahita egindako dolozko edo iruzurrezko egintzak, nahita 

antijuridikoak, delitu edo falta gisa tipifikatutakoak, edo borondatez legearen aurkakoak. 

 

Aurreko (a) eta (b) bazterketak soilik aplikatuko dira jokabide horiek aseguratuaren epai bidez 

hala ezartzen direnean edo idatzizko edo ahozko adierazpen bidez onartzen direnean. Kasu 

horietan, aseguratuak aseguratzaileari itzuliko dizkio epaia edo adierazpena eman arte 

izandako gastu guztiak. 

 

Era berean, eta aurreko (a) eta (b) bazterketen ondorioetarako, aseguratu baten egintzak, 

akatsak edo ez-egiteak ez zaizkio beste aseguratu bati egotziko. 

 

6.2. Egitate edo inguruabar ezagunak eta aurreko prozedurak 

 

Erreklamazio bat, honako hauei egozten zaiena: 
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(a) edozein gertaera edo inguruabar, benetakoa edo ustezkoa, baldin eta aseguratu batek, 

poliza hau indarrean jartzen den lehen eguna baino lehen, arrazoiz aurreikus bazezakeen 

erreklamazioa ekarriko zukeela; edo 

 

(b) poliza honen ondorio-data baino lehen hasitako edo aurkeztutako edozein prozedura edo 

erreklamazio, edo data horretan egiteke zeudenak, edo prozedura edo erreklamazio horretan 

jada alegatutako egitateak, osorik edo zati batean, alegatzen dituztenak, edo aurretik edo 

egiteke zeudenak; 

 

"Prozedura" da edozein prozedura zibil, penal edo administratibo, edo edozein ikerketa edo 

ikuskapen ofizial, arbitraje edo epai judizial. 

 

Ez da pentsatuko egitate edo inguruabar bat zentzuz aurreikus zitekeenik aseguratuak 

erreklamazio bat eragin ez zuen administrazio-jarduketa, espediente edo prozedura baten 

berri izate hutsagatik, baldin eta ez badago estalitako erreklamazio bat aurreikusteko aukera 

ematen duen inguruabar zehatzik. 

 

6.3. Patente/sekretu komertzialak 

 

Erreklamazio bat, merkataritza-sekretuez jabetzeari edo behar ez bezala erabiltzeari edo 

patenteak hausteari egozten zaiona, haren ondorio dena, edo hartan oinarritzen dena. 

 

"Merkataritza-sekretutzat" hartuko da balio ekonomiko independente, erreal edo potentziala 

sortzen duen informazioa, normalean ezagutzen ez delako, eta beste pertsona batzuek, 

bitarteko zuzenekin, informazio hori erraz egiaztatu ezin badute, informazio hori zabaltzeak 

edo erabiltzeak abantaila ekonomikoa emateko. 

 

6.4. Abusuzko jokabidea 

 

Erreklamazio bat, honako hauek alegatzeko, haien ondorio izateko, oinarritzeko edo haiei 

esleitzeko: 

(a) legez kontrako atzipenaldia, atxiloketa, jazarpena edo espetxeratzea; 

(b) kalumnia, iraina edo edozein difamazio; edo 

(c) legez kontrako jazarpena, botere-abusua, prebarikazioa eta Administrazio Publikoaren 

aurkako delitu gisa tipifika daitekeen edozein egintza. 

 

Hala ere, eta aseguru-aldian zehar aseguratuaren aurkako erreklamazio bat lehen aldiz egiten 

bada, aurreko c) apartatuan aurreikusitako kasuren batean oinarrituta, berariaz hitzartuta 

geratzen da aseguratzaileak aseguratuari itzuliko dizkiola prozedura judizialean modu 

arrazoizkoan egin dituen gastuak, baldin eta erreklamazioa ebazpen judizial irmo bidez ezesten 

bada, 150.000 euroko kalte-ordainaren azpimugarekin. 
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6.5. Gorputzeko kalteak eta kalte materialak 

 

Erreklamazio bat, honako hauei egozten zaiena: 

 

(a) lesio fisiko bat, gaixotasun bat, gaitz bat, heriotza bat edo osotasun fisikoaren beste 

edozein kalte; baita aurretik izandako nerbio-shock batek, estres edo larritasun emozional 

batek, gaixotasun mental batek edo 

(b) Jabetza ukigarriei zuzenean edo zeharka eragindako kaltea edo suntsipena, horien 

erabilera galtzea barne. 

 

Salbuespen hori ez zaie aplikatuko kalte moral bat edo nahasmendu emozional bat konpontzea 

helburu duten enplegu-praktika bidegabeen ondoriozko erreklamazioei. 

 

6.6. Ibilgailu motordunak 

 

Erreklamazio bat, ibilgailu motordunak edukitzeari, edukitzeari, zaintzeari edo erabiltzeari 

egozten zaiona (automobilak, motorrak, kamioiak, hegazkinak, autobusak, tranbiak, 

itsasontziak eta abar), eta urriaren 29ko 8/2004 Legegintzako Errege Dekretuak onartutako 

Ibilgailu Motordunen Zirkulazioko Erantzukizun Zibilari eta Aseguruari buruzko Legetik 

eratorritako erantzukizun oro, bai eta hura garatzeko araudia ere. 

 

6.7. Arrisku zehatzak baztertzea 

 

Erreklamazio bat, honako hauei egozten zaiena: 

(a) greba, istiluak edo edozein desordena zibil; 

(b) lapurreta edo ebasketa bat; 

(c) sua edo sutea, edo 

(d) hondamendi naturalak 

 

 

6.8. Gerra/Terrorismoa 

 

Gerra bati (deklaratua izan edo ez), ekintza terrorista bati, jarduera belikoso, militar edo 

gerrillako jarduera bati, sabotaje-ekintza bati, armen indarraren erabilerari edo liskarrei 

egozten zaien edo horietan oinarritzen den erreklamazio bat. 

 

6.9. Asegurua falta izatea edo egokia ez izatea 

 

Nahitaezko aseguru-estaldura baten omisioari, mantentze-faltari edo indarrean jartzeari 

egozten zaion edo hortik eratortzen den erreklamazio bat. 

 

6.10 Kutsadura 



 

45 

Elortza Plaza, 1 – 48610 URDULIZ – Tel.: 94 676 20 61 – Faxa: 94 676 42 40 
 

ESPEDIENTE-ZENBAKIA: B089-2026-00014 

 

Erreklamazio bat, honako hauei egozten zaiena: 

(a) substantzia toxiko edo kutsatzaileak egotea, deskargatzea, isurtzea, askatzea, migratzea 

edo ihes egitea, substantzia horiek benetakoak, ustezkoak edo mehatxatuak izan; edo 

(b) Ingurumen Erantzukizunari buruzko urriaren 23ko 26/2007 Legearen edo hura garatzen 

duen araudiaren arabera aseguratuari dagokion edozein prebentzio-, saiheste- edo 

konponketa-betebehar; edo 

(c) erradiazio ionizatzaileak eta edozein motatako kutsadura nuklearra. 

 

6.11 Enplegu-planak 

 

Erreklamazio bat, asegurudunak pentsio-plan edo -funtsei, etekin-planei, erretirorako aurrezki-

planei edo agintarientzako edo langileentzako beste edozein pizgarri edo abantailen programa 

batzuei dagokienez duen edozein betebehar, eginbehar edo erantzukizun alegatu, horren 

ondorio izan, horietan oinarritu edo arau-hausteari egozten zaiona. 

 

6.12 Kontratu-erantzukizuna 

 

Erreklamazio bat, asegurudunak adostasunez edo kontratuz bere gain hartutako edo 

onartutako berme edo erantzukizun bati egozten zaiona, berme edo erantzukizun horretatik 

eratorria, oinarri duena, salbu eta aseguratuak erantzukizun hori ere izan badu, akordio edo 

kontratu hori egon ez arren. 

 

6.13 Arkitektoen eta ingeniarien erantzukizuna 

 

Erreklamazio bat, aseguratuak administrazio publikoaren zerbitzura dagoen arkitekto edo 

ingeniari gisa egindako akats profesional batean oinarritzen dena, baldin eta aseguratzailearen 

idatzizko onarpena poliza honen gehigarriaren bidez lortu ez bada eta dagokion prima 

ordaindu ez bada. 

 

 

6.14 Zerbitzu publiko zehatzen erantzukizuna 

 

Erreklamazio bat, ospitaleen, osasun-zentroen eta, oro har, osasun-laguntzako eta babes 

zibileko zerbitzuen, adinekoen zentroen, udal-gordailuen, atxiloketa-zentroen, aireportuen, 

tren-geltokien edo autobusen funtzionamenduari eta jarduerari egozten zaiona, edo horietatik 

eratortzen dena. 

 

6.15 Administratzaileen eta zuzendarien erantzukizuna 

 

Erreklamazio bat, baldin eta aseguratuaren jarduerari egozten bazaio, administratzaile gisa, 

erakunde juridiko bateko zuzendari gisa (mendeko administrazio-erakunde bat edo kanpoko 
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erakunde bat ez dena) edo enplegu-plan bateko kontrol-batzordeko kide gisa, haren 

kudeaketa-funtzioak betetzeari dagokionez. 

 

7.- ASEGURATUTAKO PERTSONAK 

Honako hauek hartuko dira aseguruduntzat: 

a) Alkatea. 

b) Udalbatzako kideak. 

c) Tokiko gobernu-batzarreko kideak, hala dagokionean. 

d) Udaleko funtzionarioak eta enplegatu publikoak. 

e) Behin-behineko langileak eta langile lan-kontratudunak. 

f) Kide anitzeko organoetako eta udal-batzordeetako kideak, beren eginkizunetan 
dihardutenean. 

g) Udalak bere kargua dela-eta izendatu dituen organismo, entitate, sozietate, partzuergo, 
mankomunitate eta gainerako erakundeetan dituen ordezkariak. 

h) Aseguratuen jaraunsleak, legatu-hartzaileak, legezko ordezkariak eta kausadunak, polizan 
ezarritakoaren arabera. 

Asegurudun izaera Urdulizko Udalari dagozkion eginkizunak edo erantzukizunak betetzean 
egindako egintza, akats edo ez-egiteei dagokie soilik. 
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6. LOTEA. URDULIZKO UDALEKO LANGILEEN BIZITZA- ETA ISTRIPU-ASEGURU KOLEKTIBOA 

 

1- XEDEA 

Aseguru honen xedea da Urdulizko Udaleko langileentzako eta toki-korporazioko kideentzako 

bizitza- eta istripu-aseguruen polizen hartzaile gisa kontratatzea, baldintza-agiri honetan 

ezarritako baldintzetan. 

 

Aseguru-entitateak, dagokion prima jasotzearen truke, onuradunei ordaindu beharko dizkie 

baldintza partikular hauetan eta/edo ematen diren gehigarrietan aurreikusitako prestazioak, 

hala badagokio, bai eta aseguru-ziurtagiri indibidualean aurreikusitakoak ere, kontratatutako 

prestazio bakoitzari dagokion gertaera aseguratua gertatzen denean, betiere polizan ezarritako 

moduan eta baldintzetan. 

 

2- KOLEKTIBOEN DESKRIBAPENA 

 

Aseguratutzat hartuko dira hartzailearen alde zerbitzuak ematen dituzten edo toki-

korporazioko kide diren guztiak, betiere talde hauetako edozeinetakoak badira: 

 

1. Urdulizko Udalarentzat eta, hala badagokio, haren erakunde autonomoentzat 

zerbitzuak ematen dituzten funtzionarioak, lan-kontratudunak, finkoak edo aldi 

baterakoak. 

 

2. Toki-korporazioko kideak. 

 

Polizan automatikoki sartuko da aseguratuak dagokion izaera hartzen duen egunetik aurrera. 

 

3- ESTALDUREN HEDADURA 

   

Aseguratuen kolektiboek 24 orduko eta mundu osoko bizitza- eta istripu-estaldura guztiak 

dituzte, bai bizitza arrunterako eta partikularrerako, bai lanbidean jarduteko. 

4- ATXIKITZEKO BALDINTZAK 

Poliza horren baldintzak sozietatearen organoen erabakiari lotuta egongo dira. 

a) Polizak automatikoki aseguratuko du Urdulizko Udalarekin eta/edo haren erakunde 

autonomoekin lan- edo funtzionario-harremana duen pertsona oro, lanpostuaz 

jabetzen den edo lanpostuan benetan hasten den unetik aurrera. 

 

b) Lote honen esleipenduna den konpainiak agiri honetan zehaztutako kolektiboetako 

langile guztiak aseguratuko ditu, eta haien egungo egoera medikoa onartuko du, 
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aurretik zeuden gaixotasun, patologia, arrasto edo istripuengatik salbuespenik edo 

mugarik egin gabe, eta aldez aurretik mediku-galdetegirik edo mediku-azterketarik 

egin behar izan gabe. 

 

c) Aseguratutako kolektiboko kide izateari uzten bazaio, kolektibo horretan integratzean 

gertatutako gaixotasun edo istripuen ondoriozko eskubideei eutsiko zaie. 

 

d) Alta berrien, bajen eta behin-behineko alta/bajen kasuan, adinagatik eta gainerako 

inguruabarrengatik aseguratuari dagokion urteko prima hainbanatuko da. 

 

e) Estaldura bermatuak kendu egingo dira aseguratutako pertsonek 70 urte betetzen 

dituztenean, toki-korporazioko kideen kasuan izan ezik, horiei eutsiko baitzaie izaera 

hori duten bitartean, salbu eta baldintza partikularretan beste adin-muga bat ezartzen 

bada. 

 

f) Aurreko klausulan ezarritako aseguratutako pertsonaren egungo egoera onartzen dela 

kontuan hartuta, kontratatutako estaldurengatik kalte-ordaina jaso dezakeen 

ezbeharra izango da aseguratua hil den egunean edo aseguratutako pertsonari 

mediku-epaimahaiak edozein ezintasun aitortzen dion egunean, kontuan hartu gabe 

aseguru hau indarrean jarri aurretik sortutako gaixotasunaren edo istripuaren 

ondorioak diren. 

 

5.- ONURADUNAK 

 

A) Heriotzaren kasuan 

 

Hilez gero, aseguratuak nahi duen edozein pertsona izendatu ahal izango du aseguruaren 

onuradun (ezkontidea, izatezko bikotekidea, ondorengoak, etab.). Onuradunak aldatzeko 

ahalmena izango du, aseguru-etxeari idatziz jakinarazita. 

 

Onuradunen bat aseguratuaren bizitzan zehar hilez gero, eta aseguratuak izendapen berririk 

egin ez badu, hildako onuradunak eskuratu ez duen zatia gainerako onuradunei gehituko zaie. 

Aseguratua hiltzean onuradun bat ere bizi ez bada, edo inor izendatu ez badu onuradun gisa, 

aseguratutako kapitala honako lehentasun-ordena honen arabera ordainduko da: 

aseguratutako pertsonaren ezkontidea edo izatezko bikotekidea, aseguratutako pertsonaren 

seme-alabak, hainbanatua, hainbanatua edo bizirik dagoen aita/ama, eta, azkenik, halakorik ez 

badago, legezko oinordekoak. 

 

Onuradun posible bat baino gehiago badago, eta asegurudunak haien arteko banaketa 

aurreratua egin ez badu, Kode Zibilaren arauei jarraituko zaie analogiaz. 
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A) Ezintasun-kasuan 

 

Ezintasun iraunkor absolutuko edo ezintasun iraunkor osoko edo profesionaleko kasuetan, 

kontratatutako bermeen arabera, aseguratuak berak jasoko du kalte-ordaina. 

 

6.- KALTE-ORDAINA JASOTZEKO ESKUBIDEA 

  

Kalte-ordaina jasotzeko eskubidea ezbeharra gertatu dela eta dagokion prestazioa jaso dela 

zehazteko beharrezkoa den dokumentazioaren bidez egiaztatuko da. 

Heriotzaren kasuan, dagokion heriotza-ziurtagiria eta, hala badagokio, onuradun-izaera 

egiaztatzen duen dokumentazioa aurkeztuko dira. 

Ezintasun iraunkor absolutuaren edo ezintasun iraunkor osoaren edo profesionalaren kasuan, 

ezintasun-egoera aitortzen duen ebazpen administratibo edo judizial irmoa aurkeztuko da, bai 

eta kontingentzia egiaztatzeko beharrezkoa den dokumentazio medikoa ere. 

Ezin izango da inola ere eskatu ezbeharraren existentzia eta irismena egiaztatzeko arrazoizkoa 

ez den dokumentaziorik. 

Faktura bidezko asistentzia sanitarioaren kasuan. 

 

7.- PRIMAREN ERREGULARIZAZIOA 

 

Poliza kudeatzeko eta administrazio-lana sinplifikatzeko, proposatzen da erregularizazio 

bakarra egitea urteroko bakoitza amaitzean, gehigarri bakar bat emanez. 

 

Urtean behin jakinaraziko dira aldian zehar aseguratutako pertsonen alten eta/edo bajen 

mugimenduak eta kapital-aldaketak edo estaldurak, salbu eta erakunde hartzaileak egokitzat 

jotzen badu erregularizazio hori aurreratzea, arrazoiren batengatik. 

 

Informazio horrekin, polizaren erregularizazio-gehigarri bat emango da, baina betiere kontuan 

hartuta erakunde hartzailearen zerbitzura dauden langileak aseguratuta daudela plantillan 

sartzen diren unetik, langile finkoak zein behin-behinekoak izan. 

 

Korporazioko kideen kasuan, modu ofizialean korporazioan sartzen direnean emango zaie alta. 

 

Aseguratu batek epemuga baino lehen ezbeharren bat izango balu eta erregularizatuta ez 

balego, TC2ren kopia estaliko litzateke langileentzat, edo dagokion ziurtagiria udalbatzako 

kideentzat, eta onuradunari kalte-ordaina emango litzaioke, indarrean dagoen hitzarmen 

aplikagarrian jasota duen aseguratutako kapitalaren arabera. 
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Alta baten administrazio-erregularizaziorik ezak ezin izango du estaldurarako eskubidea galdu 

aseguratua ezbeharraren egunean aseguratutako kolektibokoa bazen. 

 

8.- AKATS ADMINISTRATIBOAREN KLAUSULA 

 

Erakunde hartzaileak asmo txarrik gabe huts egin edo ahaztuz gero polizaren bidez 

bideratutako pentsio-konpromisoari lotutako langile bat edo batzuk polizan sartu ez badira, 

edo estali beharreko bermeen edo kapitalen aldaketa jakinarazi ez bada edo, jakinarazpena 

egin bada, oker egin bada eta pertsona hori edo horiek istripua izan badute, TC.2ra edo 

aseguratua erakunde hartzailearen lan-zerbitzura alta emanda dagoela egiaztatzen duen 

dokumentura joko da, edo, oro har, langilearen lan-harremana dagoela egiaztatzeko balio 

duen beste edozein dokumentura. 

 

Administrazio-akats bat egoteak edo kapitalaren alta, baja edo aldaketa bat ez jakinarazteak 

ezin izango dio kalterik egin asegurudunaren edo haren onuradunen eskubideari, baldin eta 

egiaztatzen bada ezbeharraren egunean aseguratutako kolektibokoa zela. 

 

Hala badagokio, harreman bereziak eta/edo ordaindu beharreko bermea eta/edo kapitala 

egiaztatzen duen dokumentua sartuko dira, betiere ezbeharra gertatu aurretik. 

 

9.- EZBEHARRA ERAGIN DUEN DATA 

 

Ezbeharraren kasuan kontuan hartu beharreko datak, bai onuradunei kalte-ordaina 

ordaintzeko, bai ezbeharraren egunean indarrean zegoen kapitala zehazteko, honako hauek 

dira: 

 

a) Istriputik eratorritako kontingentziak: 

 

- Istripuak eragindako edozein mailatako ezintasun iraunkor osoa edo absolutua: Gizarte 

Segurantzako Ezintasunen Balorazio Medikoko Taldeak (EVMI) emandako ebazpen-data. 

 

- Istripuak eragindako heriotza: heriotzaren eguna. 

 

b) Gaixotasunak eragindako kontingentziak 

 

- Edozein mailatako ezintasun iraunkorra, erabatekoa edo erabatekoa, gaixotasunagatik: 

Gizarte Segurantzako Ezintasunen Balorazio Medikoko Taldearen (EVMI) ebazpen-data. 

 

- Edozein kausak eragindako heriotza: heriotza-data. 

 



 

51 

Elortza Plaza, 1 – 48610 URDULIZ – Tel.: 94 676 20 61 – Faxa: 94 676 42 40 
 

ESPEDIENTE-ZENBAKIA: B089-2026-00014 

Adierazitako zehaztapen-irizpidearen eta aurretik beste aseguratzaile batekin kontratatutako 

polizaren irizpidearen artean desadostasunik badago, azken hori erabiliko da estaldura-

hutsunerik egon ez dadin. 

 

 

Bizi-polizen baldintza bereziak: 

 

Aseguratutako estaldura eta kapitalak, gutxienez, indarreko UDALHITZ Lan Baldintzak 

Arautzeko Akordioaren eta aplikagarriak diren gainerako udal-akordio edo xedapenen arabera 

aseguratutako langileei dagozkienak izango dira. 

 

10.- ESTALDURAK ETA KAPITAL ASEGURATUAK 

 

Hauek dira aseguratutako estaldurak: 

 

- Udalaren estaldura pertsonala: 

 

 Edozein kausak eragindako heriotza: 44.000,00 € 

 Ezintasun iraunkor absolutua: 44.000,00 € 

 Ezintasun iraunkor osoa/lanbide-ezintasuna: 44.000,00 € 

 

- Zinegotzien kolektiboa 

 

 Edozein kausak eragindako heriotza: 44.000,00 € 

 Ezintasun iraunkor absolutua: 44.000,00 € 

 Ezintasun iraunkor osoa/lanbide-ezintasuna: 44.000,00 € 

 

 

 

11.- ESTALDUREN DEFINIZIOAK 

 

11.1- Edozein arrazoirengatiko heriotza 

 

Aseguru horren bidez, aseguratutako pertsona hiltzen denean, konpainiak izendatutako 

onuradunei hitzartutako kapitala ordainduko diela bermatzen du konpainiak, heriotza eragin 

duen arrazoia edozein dela ere. 

 

Suizidioa berariaz estalita geratzen da, denbora-mugarik gabe, bai hasieran sartutako 

asegurudunentzat, bai sartu berrientzat. 

 

11.2.- Ezintasun iraunkor absolutua 
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Aseguru horren bidez, hitzartutako kapitala ordainduko dela bermatzen du konpainiak, baldin 

eta aseguratutako pertsonak, gaixotasuna edo istripua dela-eta, ezintasun absolutua edo 

iraunkorra badu. 

 

Aseguru honen ondorioetarako, erabateko baliaezintasun iraunkortzat hartzen da 

asegurudunaren borondatea edozein dela ere sortutako istripu edo gaixotasunak eragindako 

egoera fisiko itzulezina, edozein lan-harremani edo lanbide-jarduerari etengabe eusteko 

erabateko gaitasunik eza eragiten duena. 

 

Gizarte Segurantzako erakunde eskudunak edo ebazpen judizial irmo batek aitortu beharko du 

egoera. 

 

11.3.- Ohiko lanbiderako ezintasun iraunkor osoa 

 

Aseguru horren bidez, hitzartutako kapitalaren ordainketa bermatzen du konpainiak, 

gaixotasun edo istripu baten ondorioz aseguratutako pertsona ezintasun profesional oso eta 

iraunkor baten eraginpean geratzen bada. 

Aseguru honen ondorioetarako, ezintasun iraunkor osotzat edo profesionaltzat hartzen da 
istripu edo gaixotasun batek eragindako egoera fisiko edo psikiko itzulezina, aseguratutako 
pertsonaren borondatea edozein dela ere, bere ohiko lanbidean edo bere prestakuntza eta 
ezagutza profesionalekin bat datorren antzeko lanbide-jarduera batean aritzeko erabateko 
gaitasunik eza eragiten duena. 

Gizarte Segurantzako erakunde eskudunak edo ebazpen judizial irmo batek aitortu beharko du 
egoera. 

 

12.- BAZTERTUTAKO ARRISKUAK. 

 

Honako arrisku hauek kanpo geratzen dira aipatutako kolektibo guztientzat: 

 

a) Aseguratuak nahita eragindako ezbeharrak. 

 

b) Aseguratuari zuzenean mozkortuta egoteagatik edo medikuak agindu gabeko 

estupefazienteak, drogak edo substantzia psikotropikoak erabiltzeagatik sortzen 

zaizkion istripuak edo gaixotasunak, betiere kontsumo horren eta ezbeharraren 

artean kausazko lotura badago. 

 

 

c) Aseguratutako pertsonaren zuhurtziagabekeria ausartegiko edo zabarkeria larriko 

egintza baten ondorioak, judizialki hala deklaratu bada, bai eta pertsona horrek 

delituzko, doluz edo liskarrez parte hartu izanaren ondorioak ere, baldin eta azken 
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kasu horretan defentsa legitimoan edo pertsonen edo ondasunen salbamendu-

saiakeran jardun ez badu. 

 

d) Aseguruen Konpentsazio Partzuergoak unean-unean indarrean dagoen legediaren 

arabera apartekotzat jotako arriskuak. 

 
 

13.- ISTRIPUEN ESTALDURA 
 
13.1.- Istripua 

Poliza honen ondorioetarako, istriputzat hartuko da bat-bateko, kanpoko, indarkeriazko eta 
asegurudunaren borondatearekin zerikusirik ez duen gertaera oro, gorputz-lesio bat eragiten 
duena eta berariaz estalitako prestazioren bat eragiten duena. 

Polizaren ondorioetarako, istriputzat hartuko dira, halaber, lan-istriputzat edo in itinere 
istriputzat hartzen direnak, bai eta aseguratutako pertsonaren joan-etorrietan, bidaietan edo 
jarduera partikularretan gertatutako istripuak ere. 

13.2.- 24 orduko estaldura 

Istripuen estaldurak eguneko 24 orduetan eta urteko egun guztietan iraungo du, istripua 
aseguratutako pertsonaren lanbide-jardueran edo bizitza pribatuan gertatu zein ez. 

 

14.- ESTALDURAREN JARRAITUTASUNA 

Poliza aldatzeak, ordezteak edo berritzeak ez du inola ere estalduraren hutsunerik eragingo 
aurreko polizaren edo poliza honen indarraldian gertatutako gertaerei dagokienez. 

Istripu edo gaixotasun bat aurreko poliza baten indarraldian gertatu edo hasi bada eta haren 
ondorioak geroago agertzen badira, aseguru-entitateak prestazioa bere gain hartu beharko du, 
baldin eta, baldintza-agiri honetan ezarritako irizpideen arabera, ezbeharra haren estaldura-
aldiari badagokio. 

15.- EZBEHARRAK IZAPIDETZEA 

Aseguru-entitateak solaskide bat izendatu beharko du udalaren ezbeharrak kudeatzeko. 

Ezbeharren jakinarazpenak bitarteko elektronikoen bidez egin ahal izango dira, eta behar 
besteko arretaz erantzun beharko zaie, espedientea ahalik eta lasterren ebatzi ahal izateko. 

Ezbeharra izapidetzeko beharrezkoa den dokumentazioaren berri eman beharko die aseguru-
entitateak udalari eta/edo onuradunei, beharrezkoak ez diren ondoz ondoko dokumentazio-
eskaerak saihesteko. 
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16.- PRESTAZIOEN ORDAINKETA 

Ezbeharra gertatu dela egiaztatu eta dagokion prestazioa zehaztu ondoren, aseguru-entitateak 
dagokion onuradunari edo aseguratuari ordainduko dio kalte-ordaina. 

Aseguru-entitateak ezin izango du estaldura aitortzeko baldintza gisa ezarri gertaera eragilea, 
onuradunaren identitatea eta legitimazioa eta, hala badagokio, ezintasun-maila egiaztatzeko 
beharrezkoa den dokumentazioaz bestelako dokumentaziorik aurkeztea. 

 

17.- ASEGURATUEN ZERRENDA 

 

1. Erantsitako aseguratuen zerrenda lan-kontratuko langileei, funtzionarioei eta 

korporazioko kideei dagokie. Polizaren irismena ezagutzeko balio du, aseguratuen 

gutxi gorabeherako kopuruari, adinari eta sexuari dagokienez, eta, horrela, 

lizitatzaileek proposatutako adinaren eta sexuaren araberako primak 

aplikatzeagatik proposatu beharreko gastuaren zenbatekoa zehazteko. 

 

2. Enpresa esleipendunak proposatutako primak eta espedientean zehazten den 

datan aseguratu beharreko pertsonen zerrenda kontuan hartuta, ondoriozko 

zenbatekoaren poliza emango da. 

 

Urdulizko Udalean polizan sartuko diren langileen zerrenda: 

 

 

NANa JAIOTZE DATA SEXUA 

14955587K 1960/09/03 EMAKUMEA 

14950922W 1961/02/03 GIZONA 

78862205N 1962/01/30 EMAKUMEA 

16047586A 1963/05/11 EMAKUMEA 

16040837Q 1964/05/07 GIZONA 

16039796X 1965/07/28 EMAKUMEA 

16041266P 1965/10/31 GIZONA 

16047011A 1967/08/07 EMAKUMEA 

14608073Z 1970/04/08 EMAKUMEA 

16045805Q 1970/08/16 GIZONA 

16053106A 1970/08/20 EMAKUMEA 

16056496N 1971/01/20 GIZONA 

16049742C 1971/11/24 GIZONA  

16054420Y 1973/02/06 EMAKUMEA 

02635090A 1973/10/28 EMAKUMEA 

16063585V 1973/12/13 EMAKUMEA 

30646366Q 1974/06/13 GIZONA 

16053430M 1975/04/10 GIZONA 
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20176432G 1975/06/29 EMAKUMEA 

14610917Y 1976/03/16 EMAKUMEA 

16063437F 1976/07/02 EMAKUMEA 

16056551K 1976/08/05 GIZONA 

16069385K 1977/04/17 EMAKUMEA 

16065158A 1977/05/11 EMAKUMEA 

14264047E 1977/11/02 EMAKUMEA 

78889377K 1978/03/05 EMAKUMEA 

78900992K 1978/06/09 GIZONA 

16059032H 1978/06/17 GIZONA 

29034492M 1979/04/01 EMAKUMEA 

72312422P 1980/10/20 EMAKUMEA 

45626658V 1983/03/03 GIZONA 

16080574D 1984/03/06 EMAKUMEA 

16083728N 1986/01/24 EMAKUMEA 

78934447B 1986/04/09 EMAKUMEA 

16085564P 1990/01/11 EMAKUMEA 

16097755D 1992/02/07 EMAKUMEA 

16094963T 1992/07/03 EMAKUMEA 

16093599Q 1994/10/22 GIZONA 

16100151J 1996/09/16 EMAKUMEA 

79137792J 1996/10/31 EMAKUMEA 

16099947Q 2000/10/07 EMAKUMEA 

14266248S 1981/08/13 GIZONA 

 

 

Alkatea 

 


